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 ةجودوال جامعة للتطويرلكلمة وكيل ا

 

التطور المستمر في  الاعتماد المؤسس ي من أهم الخطوات التي تخطوها الجامعات في سبيل اللحاق بركب  عدي  

بناءً على توجيهات معالي مدير الجامعة الأستاذ  شة، مجال التعليم الجامعي. لذلك فقد حرصت إدارة جامعة بي

عتماد  ي من المركز الوطني للتقويم والا المؤسس   الاعتمادالدكتور/أحمد بن حامد نقادي، على التقدم للحصول على 

 لأحد أهم أهداف الخ الأكاديمي
ً
ولذلك فقد تم تشكيل لجنة عليا   .2022-2017طة الستراتيجية للجامعة تحقيقا

المؤسس ي برئاسة معالي مدير الجامعة لمتابعة والشراف على تحقيق كافة المتطلبات اللازمة للحصول على   مادللاعت

 ؤسس ي. الم  الاعتماد

 

الجامعة من أجل   قطاعات م بها لأنشطة والجراءات التي تقو ا تضمن كافة إدارة الجودة لي دليل وقد تم إعداد 

لاله التعرف على الأساليب المتطورة التي تتبعها الجامعة لضمان  من خمكن ولي   ،المؤسس ي  الاعتمادتحقيق متطلبات 

الجامعة على أعلى   لمرجوة والتي تضمن أن يكون خريجولتحقيق المخرجات ا  والتعلم بأعلى جودةممارسة عمليتي التعليم 

 لمتطلبات سوق العمل.  مع أقرانهم من خريجي الجامعات الأ  قدر من التنافسية
ً
 خرى وتحقيقا

 

لتحصل الجامعة على  سيبذلون قصارى جهدهم  على ثقة من أن جميع منسوبي الجامعة إدارة الجامعةو 

 ليكون أولالستراتيجي الهدف  ، وهون اللهإذب المؤسس ي  الاعتماد 
ً
  الارتقاء و نح عملية الخطوات ال ىالذي نسعى إليه جميعا

.  الرائدةبجامعتنا الحبيبة لمصاف الجامعات 
ً
 وإقليميا

ً
 محليا

 

كلف(  وكيل الجامعة للتطوير والجودة
ُ
 )الم

 أ.د. سعيد بن مسفر المالكي 
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 والجودة كلمة عميد التطوير 

 

عاتقها في  جامعة على إدارة الالمؤسس ي من أهم الأولويات التي تضعها  الاعتمادجامعة بيشة على حصول عتبر ي  

أفرزتها خطتها  جية السبعة التي أهدافها الستراتي ة لتحقيق أحد أهم ساسيالركائز الأ  إحدى نه إالوقت الراهن، حيث 

تطوير العمل المؤسس ي  الثالث من الخطة على "راتيجي  . فقد نص الهدف الست2022-2017الأولى    الستراتيجية الطموحة

ر  ولتكون حج  بمسمى " الاعتماد المؤسس ي للجامعة" لتحقق هذا الهدف عةة الرابالمبادر جاءت من ثم و " الجاذب والمحفز

  ذي اللرابع من الخطة "تصميم برامج تعليمية نوعية تلبي احتياجات سوق العمل"، و االستراتيجي الهدف  لدعمالأساس 

 مخرجات التعلم ومتطلبات سوق العمل.  بين اللازمة  لحداث الموائمة يطمح 

 

 
ً
ر  در معالي مدي، فقد أص المؤسس ي الاعتمادالذي أبدته إدارة الجامعة تجاه الحصول على  البالغ للاهتمام ونظرا

 بتشكيل لجنة ع   الدكتور/أحمد بن حامد نقاديالجامعة 
ً
أصحاب  وعضوية  معاليهة المؤسس ي برئاس للاعتمادليا قرارا

 للمالسعادة 
ً
 عاما

ً
المتخصصين في أحد أعضاء هيئة التدريس شروع و وكلاء الجامعة وعميد التطوير والجودة ومشرفا

، وإعداد تقارير دورية  المؤسس ي  الاعتمادمتابعة تنفيذ مشروع  تشمل  لتم تحديد مهام اللجنة  قد  المؤسس ي. و   الاعتمادمجال  

دعم  إقرار الخطط التنفيذية وتقديم المقترحات المتعلقة بالدراسة الذاتية، وتقديم الشروع، و نجاز بأنشطة المعن ال 

 ل، واعتماد اللازم لفرق العمل
ً
بل المركز الوطني للتقويم  لإجراءات المحددة من ق  التقرير النهائي للتقويم الذاتي طبقا

 الاعتماد الأكاديمي. و 

 

 لتقديم خدماتها  الجراءات التي تتبعها كافة جهات الجامعة  حليوضإدارة الجودة دليل وقد تم إصدار 
ً
ضمانا

 لأعو التعليمية  
ً
  لى معايي فقا

ً
 المؤسس ي، الذ  الاعتمادمتطلبات    ق حقيلتر الجودة القياسية وسعيا

ً
  لاستكمال   ي نسعى جميعا

 للخطة الزمنية 
ً
 للحصول عليه طبقا

ً
الأكاديمي    والاعتمادالوطني للتقويم  ي وضعها المركز  الت   المقترحة  جميع متطلباته تمهيدا

 ، والله الموفق والمستعان.عةرة الجامرتها إدا والتي أقالمؤسس ي   للاعتمادلتأهيل الجامعة 

 

كلف(  عميد التطوير والجودة
ُ
 )الم

 ل أبو حاصعلي بن  خالد/د
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 مقدمة( 1

مباشر على تنمية  ك من أثر بجودة التعليم بكافة مراحله لما في ذل الاهتمامت في السنوات الأخيرة درجة زاد 

تجدر الشارة إلى أن الهدف الأساس ي للتعليم هو تخريج كوادر  المجتمع والسهام في حل المشكلات والتحديات التي توجهه. و 

ت  آى تحمل مسؤوليات المجتمع وسد العجز لأي تخصصات يحتاجها سوق العمل، لذلك فقد ركزت المنشعل بشرية قادرة

  ، وق العملالفعلية للمجتمع ومتطلبات س   بالاحتياجات لعملية التعليمية لترتبط مخرجاتها  و تطوير االتعليمية جهودها نح

إنشاء هيئة تقويم  فقد بادرت المملكة العربية السعودية بالحديثة في العملية التعليمية. لذلك   الاتجاهات وكذلك مواكبة 

التي  ــ المؤسس ي والتي تضمن للجامعات  للاعتماد لية يمية الدو التعليم التي أخذت على عاتقها توفير أحدث المعايير الأكاد

خصائص المطلوبة  تحقق الأهداف المرجوة للتعلم، ومن ثم تحقيق ال متميزةدمة تعليمية قدم خأن ت ــ تلتزم بتطبيقها 

 بالجامعات أن تسعى لتطبيق هذه المعايير لتحسين مستوى و  سوق العمل.  لاحتياجات طبقا للخريجين 
ً
مخرجاتها   جديرا

عام   ـــ حيث أنشأتداثة نشأة جامعة بيشة سوق العمل. وبالرغم من حوخريجيها حيث أنها البوابة الأخيرة بين التعليم و 

الأكاديمي   والاعتماد طني للتقييم المعايير التي وضعها المركز الو  معة على عاتقها تطبيق فقد أخذت إدارة الجا  ـــ ه1435

(NCAAA) ة الجامعات  امضاه المؤسس ي الذي يضمن لها  الاعتمادعلى  تمكن من الحصول م التعليم، لتالتابع لهيئة تقوي

 .  تحقيق التنافسية معهاتستطيع كي  الاعتمادة على هذا  لأخرى الحاصلا
 

م بمشاركة كافة الكليات والوحدات  2022  –  2017ى  قد قامت الجامعة بوضع خطتها الستراتيجية الأولك فلذل

والضعف أحد بيوت الخبرة المتخصصة في التخطيط الستراتيجي. وقد تم تحديد نقاط القوة  مع اون وبالتعالدارية 

التالية والتي  السبعة هداف الستراتيجية الأ يجية الخطة السترات حددتوالفرص والتهديدات التي تواجه الجامعة. وقد 

 لتحقيق رسالتها
ً
 : ورؤيتها ينبغي على الجامعة تحقيقها سعيا

 

 الدخل وتنميتها. ر مصاد تنويع (1

 رفع كفاءة الموارد المادية والبشرية والتقنية.  (2

 جاذب والمحفز. المؤسس ي ال  تطوير العمل (3

 مل. الع سوق  احتياجاتتصميم برامج تعليمية نوعية تلبي  (4

 متطورة.   ةمنظومة علميبناء  (5

 والفكر المعتدل لدى الطلبة. والانتماءتعزيز القيم   (6

 تعزز دور الجامعة ومكانتها.   تقديم مبادرات مجتمعية فاعلة (7
 

 في تنسيق الجهود داخل الجامعة للمساهمة الفاع
ً
لة في تحقيق الخطة، فقد تم تشكيل لجنة عليا  ورغبة

 لجهود الجامعة في سبيل تحقيق أهدافها ورؤيتها الستراتيجية. ويرأس    تيجية الأولى وذلكعلى الخطة الستراللإشراف  
ً
دعما

شؤون  في عضويتها وكيل الجامعة للدراسات العليا والبحث العلمي ووكيل الجامعة للمعة وتضم مدير الجا اللجنة معالي 

.( وتم تحديد المهام الت
ً
 ة للجنة: اليالتعليمية وعميد التطوير والجودة )أمينا

 متابعة أعمال اللجان التنفيذية للخطة الستراتيجية. ¶
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 .واعتمادهاجية  الستراتي تطوير الآليات واللوائح التنفيذية للخطة   ¶

 جية الجامعة. دارية المتعلقة بإستراتيأعمال اللجان والوحدات ال ير  إصدار التوصيات والقرارات اللازمة لتسي ¶

 ستراتيجية. مة لدعم تحقيق الأهداف ال المبادرات الجديدة اللاز   اعتماد ¶

 تقديم الدعم اللازم لتحقيق أهداف الخطة ومبادراتها الستراتيجية. ¶

 للجامعة.  2022اريع ومبادرات الخطة الستراتيجية تنفيذ مش شراف علىال  ¶

 على مجلس الجامعة.نوي للخطة الستراتيجية عرض ومناقشة التقرير الس ¶
 

 لأهمية متابعة تطور 
ً
 لتحقيق أهدافها المنشودة، فقد تم  ات تنفيذ الخطة الستراتيجونظرا

ً
ية للجامعة وسعيا

رف  يل الجامعة للتطوير والجودة وعميد التطوير والجودة والمشية برئاسة وكة الستراتيجتشكيل لجنة تنفيذية للخط

وير والجودة ومدير إدارة التخطيط  قادة الأهداف الستراتيجية للخطة ووكيلة عمادة التطسس ي و المؤ  الاعتمادالعام على 

 مهام اللجنة في: وتتركز مركز التطوير الداري.   الستراتيجي ومدير
 

 . يةر على تنفيذ الخطة الستراتيجشراف المباشالمتابعة وال  -

 تابعة لكل هدف إستراتيجي.ترشيح مديري المبادرات المختلفة ال -

 اللازمة لكل مبادرة. تشكيل فرق العمل اللازمة لتنفيذ الجراءات  -

 ز.على معدلات النجا لدورية عن أنشطة تنفيذ الخطة الستراتيجية للوقوف اإعداد تقارير النجاز   -

 تعلق بالخطة الستراتيجية. المشاركة في وضع الخطط التنفيذية والمشاريع وتقديم المقترحات المختلفة فيما ي -

 للهدف الستراتيجي. ةختلفة التابعلما تنسيق ومتابعة تنفيذ إجراءات المبادرات  -
 

طلب ذلك ضرورة وجود  ت  قدف  ،بدرجة عالية من التقان  الخطة الستراتيجية للجامعة  أهداف  تحقيقسبيل  في  و

يوضح  و  .وحدات الجامعة في كافة العمليات لازمة لتنفيذ ل اكافة الجراءات والترتيبات  تضمن جودة ياللدارة قياس ي نظام 

مثل المنهجية التي ب    التي، و تحسين المستمرلل  (قرر   -  افحص  -  نفذ  -  خطط)  PDCAوذج أو دائرة ديمنج  من  التالي  الشكل
 
ني  ت

 : جامعةحدات البو  يشملها النظام التي كافة العمليات   تصميم الجراءات التي تحكم  فييتم إتباعها و  اسهاالنظام على أس
 

 
 بيشة  الجودة بجامعة إدارةنظام  منهجية بناء :( 1) شكل 
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والتي  ، التالية لجودةاسياسة نظام إدارة الجودة بوضع  الجامعة تطبيق استهلتلتفعيل هذا النظام، فقد و 

 لمعاي بتنفيذ نظام إدارة الجودة في كافة بالالتزام الجامعة عبر عن نية إدارة ُ  ت
ً
ير الجودة  الخدمات التي تقدمها تبعا

   : القياسية
 

 سياسة الجودة

    جامعةتحرص  "
ً
الوطنية والدولية    ةلمعايير الجودبيشة على تقديم خدماتها التعليمية والبحثية والمجتمعية، وفقا

 لخطتها الستراتيجية  وفي ضوء رؤيتها ورسالتها وأهدافها ال 
ً
   2022-2017ستراتيجية طبقا

 
.  2030مّدة من رؤية المملكة  ستالم

ستدام وا
 
ستمر لمستويات الأداء الأكاديمي والداري وكذلك التميّز في مجالي البحث  لتوتتعهد الجامعة بالتطوير الم

 
حسين الم

جتمع، من خلال وضع آليات لتحفيز منسوبيها على
 
 البداع والتمايّز.   العلمي وخدمة الم

 

ستمرة  درات خريجيهاإلى تنمية ق  الجامعة تسعىكما  خرجات التعليمية الم والارتقاءبصورة م 
 
دفة  ستهبجودة الم

يسرة. وتلتزم الجامعة بخدمة جميع قطاعات  تميّزة ونظام هيكلي داعم وإجراءات م    ن المجتمع عمن خلال بيئة تعليمية م 

تلتزم جامعة بيشة   اكم .والعالميعال وعقد الشراكات على المستوى المحلي والقليمي لفا لقنوات للتواص دطريق إيجا

تطلبات القانونية وا
 
تابعة  للو بتطبيق كافة الم راجعة الدورية لسياسة وأهداف الجودة، وم 

 
ائح التنظيمية السارية عليها، وبالم

ستمر لنظ
 
 " .ام إدارة الجودة؛ لضمان فعالية تطبيقهالأداء الأكاديمي والداري لمنسوبيها، والتحسين الم

 

 
ً
لجودة بدءً  موضوعات وقضايا اوضع آلية لتناول لنظام إدارة الجودة الذي تمت الشارة إليه، فقد تم  وتفعيلا

 بلجان الجودة 
ً
دارة  آلية نظام إ التالية خريطةال وضح تالأكاديمي بالأقسام الأكاديمية. و  والاعتمادمن الدارة العليا ونهاية

   ة:بالجامعالجودة 

 
 

 

 

  

 

 

  

 

 خريطة تدفق ألية إدارة الجودة بالجامعة  :( 2) شكل 

 الجامعة  مدير

 والجودة تطويرلاعميد 

 الكليات عمداء

 وكلاء التطوير والجودة بالكليات

 

 الأقسام رؤساء

 

 بالأقسام الأكاديمي والاعتماد الجودة لجان

 

الأكاديمي  والاعتمادلجودة وحدات ضمان ا 

 بالكليات 

 للتطوير والجودة الجامعة وكيل



 

 

 

   

   
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ية السعودالمملكة العربية 

 وزارة التعليم 
 جامعة بيشة 

 الجامعة للتطوير والجودة  وكالة

 عمادة التطوير والجودة
 

 

 م

 

 

 

 

 ""منظومة معرفية إبداعية لمجتمع منتج  2022 رؤيتنا

 8 دليل إدارة الجودة بجامعة بيشة  

 

الأكاديمي بكل كلية، ومن أهم المهام التي تم تحديدها لهذه   والاعتماد دة حدة لضمان الجو وقد تم تشكيل و 

 الوحدة:
 

 ضع رؤية ورسالة الكلية مع منسوبي الكلية، وتحديثها عند الحاجة.و  .1

الاعتماد الأكاديمي والاختصاصات والتوصيف العام لمهام  الجودة و  وحدة ضمانللعمل في  ام الداخليالنظوضع  .2

 بات منسوبي الوحدة. وواج

 نشر ثقافة الجودة والاعتماد والتميز على مستوى الكلية.  .3

الاستراتيجية    المشاركة في إعداد الخطط الاستراتيجية والتطويرية للكلية وتنفيذها ومتابعتها في ضوء الخطة .4

 للجامعة. 

ة  الخطة الاستراتيجي اف تحقيق معايير الاعتماد الأكاديمي لبرامج الكلية في ضوءياسات وأهد وضع خطط وس .5

 للجامعة. 

تحديد الاحتياجات التدريبية لمنسوبي الكلية من أعضاء هيئة التدريس والموظفين والتنسيق مع عمادة التطوير   .6

 والجودة في متابعة تنفيذها. 

 ول على الاعتماد.ة والحص ق الجودعمل على تحقي ل الكوادر للهيتأ .7

 ة في مثيلاتها بالجامعة. ز بالكلية والمشاركتقديم الدعم الفني لمشروعات التطوير والتمي  .8

اقتراح الخطط المرحلية المناسبة للمراجعة الدورية لمعايير الجودة المعتمدة لضمان التحسين المستمر في أداء   .9

 . يةالدارية بالكليمية والوحدات الأقسام الأكاد

 النماذج المعتمدة لهيئة ا اللكترونيةتأكد من إعداد الملفات  لا .10
ً
رات بجميع الأقسام  لتقويم لجميع المقر طبقا

 العلمية.

 التواصل مع الجهات المعنية لاستيفاء متطلبات الاعتماد الأكاديمي. .11

 ية. العلمية بالكل كاديمي للأقسامالمشاركة في متابعة زيارة خبراء وهيئات الاعتماد الأ .12

 طوير والجودة.  شاركة في إعداد التقرير السنوي للكلية ودراسته مع وكيل الكلية للتلما .13

شاركة في وضع آلية لتحديد توقعات المستفيدين )العملاء الداخليين والخارجيين( للكلية وتحديد متطلبات  الم .14

الوحدات الدارية  مية و كاديمع الأقسام الأ عاتهم بالتنسيقالوفاء بها ووضع خطط لتحقيق رضاهم، وتجاوز توق

 .المعنية ذات العلاقة
 

 الأكاديمي بكل قسم وتم تكليفها بعدة مهام، من أهمها:  والاعتمادمة للجودة ما تم تشكيل لجنة دائك
 

 ررات(.تقرير المق -  توصيف المقررات -  تقرير البرنامج  - )توصيف البرنامج إشراف ومتابعة وإعداد وجمع .1

 لبرنامج القسم.  (SSR) يةالدراسة الذاتمتابعة إعداد  ف على  الشرا .2

 الاعتماد الأكاديمي.كمال متطلبات  قديم تقرير دوري عن مدى است ت .3

 الشراف على إعداد نماذج امتحانات الطلاب ونماذج الجابة لمقررات البرنامج.  .4

 نية بالقسم. ع اللجان المعالشراف على توفر سبل التعليم والتعلم للطلاب بالتنسيق م .5
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 متابعة عمليات ضبط الجودة في القسم.إدارة و تطوير و  .6

 لبرنامج القسم ومتابعة تفعيلها.ة تحديد المراجع المعياري .7

 الشراف ومتابعة خطط التطوير والتخطيط المستقبلي بالقسم العلمي. .8

 متابعة وتفعيل الاتجاهات الحديثة في طرق ومنهجية وتقنيات التدريس. .9

 هارات التدريسية والبحثية والفنية. طوير الملقسم لتالتدريبية باديد البرامج حت .10

ات الطلاب عن مدى الاستفادة من برنامج التدريب خلال سنوات الدراسة ومدى  انإعداد وتوزيع وجمع استب .11

 ائيا.ملاءمة المقررات للحياة العملية ومقترحاتهم لتعظيم الاستفادة منها وتبويب وإعداد النتائج إحص 
 

 و 
ً
ت  اه مشروع "توثيق وتطوير إجراء15/7/1439دشنت إدارة الجامعة في ، فقد إدارة الجودة لنظام دعما

نسبة  توثيق من خلاله  وتم العمل"، بالتعاون مع معهد الدارة العامة لتوثيق إجراءات وأدلة العمل بمختلف وحداتها، 

جرى بمختلف وحدات الجامعةلعمليات من اجيدة 
 
. وقد أصدر  ة العامةلدار عهد ا جعتها بمعرفة م، والتي تم مراالتي ت

 عن هذا المشروع تضمن  
ً
على نماذج من إجراءات العمل لبعض وحدات الجامعة،    واحتوى يذية  التنف  خطواتهالمعهد تقريرا

  ساهم  والتي تمت مراجعتها وتطويرها. وقد
ً
بصفة عامة   المشروع في ترسيخ مفهوم التوثيق لدى منسوبي الجامعة أيضا

كما أنشأت الجامعة   جودة.ى الركائز الأساسية عند تطبيق نظام إدارة ال، والذي يٌمثل إحد دد منهم بصفة خاصةج  وال

" 
ً
عنى بجمع وتوثيق كافة البيانات  22/5/1438بتاريخ   28987/4/58)القرار رقم: "والمحفوظات  للوثائقمركزا هـ(، والذي ي 

  لكترونية.الو رقية ام الأرشفة الو بالجامعة وتفعيل نظ والمستندات
 

 من إدارة  
ً
تلقيهم لهذه الخدمات بسهولة ويسر، فقد  لتأكد من  دماتها واعلى إرضاء كافة المستفيدين من خ  الجامعة وحرصا

 بمعالي مدير   ،10/4/1440( بتاريخ 156/4/58ة المستفيدين" بالقرار رقم )تم إنشاء "مركز رعاي
ً
الذي يرتبط مباشرة

نش ئ من أجلهاالرسال لتحقيق دافه التاليةوتم تحديد أه ، الجامعة
 
   :ة التي أ

 

 . ومقترحاتهمومتابعة طلباتهم  ة عالية لنجاز معاملاتهم،تقديم خدمة سريعة للمستفيدين وبجود -1

 تحقيق العدل والمساواة بين كافة أنماط المستفيدين. -2

 تكافؤ تقديم العناية والرعاية لكافة فئات المستفيدين.  -3

 

 معدد من الوحدات الدارية التابعة  من بيشة  ظيمي لجامعةتنالالهيكل كون تيو 
ً
  لمعالي مدير الجامعة  باشرة

تم تأسيسها لدارة وتيسير كافة الأنشطة المتعلقة بتشغيل مرافق ووحدات وكليات   يتوال  التالية خمس وكالات لل لضافةاب

 لرسلضمان تحقيق الجامعة ودة و ج، لتفعيل سياسة الالجامعة
ً
 ؤيتها: للوصول لر التها وسعيا

 الة الجامعة ك و  ¶

 التعليميةوكالة الجامعة للشؤون  ¶

 ت العليا وكالة الجامعة للدراسا ¶

 وكالة الجامعة للتطوير والجودة  ¶

 وكالة الجامعة لشؤون الطالبات  ¶
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 من هذه الوكالات بإيجاز مع عرض لبعض الوحدات الداري  ةويستعرض الدليل في الفقرات التالي
ً
بكل وكالة  ة  كلا

  اتخاذها لجراءات التي تم المؤسس ي واللجان المشكلة لمتابعة تنفيذ كافة ا والاعتمادجودة لبات ال قيق متطلمنوط بها تحوا

  .لهذه المتطلباتلضمان التطبيق الفعلي 
 

 وكالة الجامعة( 2

تشكل من  الجامعة، وهي تحي الدارية والتنظيمية بكافة النواإدارة عن المسؤول  الكيان تعتبر وكالة الجامعة  

 لتسيير كافة الأنشطة    ية التالية التي تغطي هذه الجوانبالدار وحدات  ال
ً
قديم خدماتها  اللازمة لمواصلة الجامعة في تضمانا

  :الداخليين والخارجيين هايلجميع مستفيد
 

 عمادة شؤون أعضاء هيئة التدريس والموظفين  ¶

 أمانة مجلس الجامعة  ¶

 رد الذاتية والموا  الاستثمارإدارة   ¶

 اتتقنية المعلومرة إدا ¶

 الدارة المالية  ¶

 الدارة القانونية  ¶

 إدارة المتابعة  ¶

 والمحفوظات  مركز الوثائق ¶

 إدارة العقود والمشتريات ¶

 إدارة المستودعات  ¶

 إدارة مراقبة المخزون  ¶

 لمشاريعإدارة ا ¶

 إدارة التشغيل والصيانة ¶

 إدارة النقل والحركة  ¶

 إدارة السلامة والصحة المهنية  ¶

 امعيارة الأمن الجدإ ¶

 ة الداري  الاتصالاتمركز   ¶
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 التعليمية: وكالة الجامعة للشؤون( 3 

تضم  هي الجهة المنوط بها إدارة ومتابعة والشراف على كافة الشؤون الأكاديمية بالجامعة. و  التعليمية  وكالة الشؤون 

 منال
ً
 : كلفة بهالمتأدية المهام االوحدات الذي يحتويها الهيكل التنظيمي التالي حتى تقوم ب  وكالة كلا

 

 ليمية الشؤون التع الهيكل التنظيمي لوكالة  :( 3) شكل 

عنىوقد قامت الوكالة بتشكيل عدة لجان متخصصة  
 
 منها بأحد الشؤون  ت

ً
التي تقوم الوكالة   الأكاديمية كلا

 من هذه اللجان فيما يليو  ومتابعتها. بإدارتها 
ً
 :بعضا

 

 للجنة الدائمة للقبول والتسجيلا

جنة الدائمة للقبول  تألفت الللذلك فقد  ليات القبول والتسجيل،لآ المستمر تطويرلل رة الجامعةإدا عىتس

 والتسجيل على النحو التالي للقيام بالمهام المنوطة بها:  

¶   ،)
ً
 وكيل الجامعة للشؤون التعليمية )رئيسا

 وكيلة الجامعة لشؤون الطالبات )عبر الدائرة التليفزيونية(،   ¶

 . سجيلالقبول والت  يدعم ¶

 للجنة.(ا  أمناءول والتسجيل ) كليات بالمقر الرئيس والفروع ووكيل عمادة القب عمداء ال ¶

 هام اللجنة: م

الشراف ومتابعة إجراءات القبول من خلال التخصصات والبرامج التي تقدمها الجامعة، وبما يتماش ى مع خطط   -

 .2030ة المملكة ورؤي 2020وطني الالتنمية المستدامة وأهداف مبادرات التحول  

 المعنية بالجامعة.  والداراتتنسيق مع جميع الكليات السياسات العامة للقبول بالجامع وذلك بال  اقتراح -

 أعداد المقبولين من الطلاب والطالبات المستجدين في التخصصات العلمية بكليات الجامعة.   اقتراح -

  اف القبول جديدة، أو إيق اتبرامج دراسية أو تخصص  باستحداثالتوصية  -
ً
ببعض التخصصات القائمة، وفقا

 سوق العمل لهذه التخصصات.لمكانات الجامعة، وحاجة 

العمل على تعزيز وزيادة الوعي لدى الطلاب المتقدمين بما يناسبهم من تخصصات تتماش ى مع حاجة سوق العمل   -

 الجهات ذات العلاقة. طقة وجميع  التعليم بالمن  اتوتلائم قدراتهم وإمكاناتهم وذلك بعمل لجان مشتركة مع إدار 

وكالة الجامعة 

للشؤون التعليمية 

مركز 

تطوير 

التعليم 

الجامعي

وحدة 

الشؤون 

ةالأكاديمي

وحدة 

موائمة 

مخرجات 

التعلم مع 

سوق العمل

وحدة 
التعليم 
والتعلم 
موالتقوي

وحدة 

الخطط 

والمناهج

إدارة 

التجهيزات 

ةالتعليمي

عمادة خدمة 

المجتمع 

والتعليم 

المستمر

عمادة 

التعلم 

ي اللكترون

والتعليم

عن بعد

عمادة 

شؤون 

الطلاب

عمادة 

القبول 

والتسجيل
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 لدراس ي بالجامعة. التقويم الأكاديمي للعام ا  اقتراح -

العمل على تفعيل التنسيق بين عمادة القبول والتسجيل وباقي كليات وإدارات الجامعة المعنية وتحديد الأدوار والمهام   -

 كلة لكل جهة. و الم

أهمية المرشد الأكاديمي ودوره الحيوي في مساعدة  طلاب بة الكل كلية، وتوعيي رشاد الأكاديمي فالعمل على تفعيل ال  -

 والطالبات في دعم مسيرتهم الأكاديمية بالجامعة.  الطلاب
  

 قضايا الطلاب عالجة اللجنة الدائمة لم

  ل الأخلاقية داخل الحرم الجامعي من خلاو  بالممارسات السلوكيةالطلاب  التزامتحرص الجامعة على متابعة 

مية وعضوية عميد شؤون الطلاب  الدائمة لمعالجة قضايا الطلاب برئاسة وكيل الجامعة للشؤون التعليتشكيل اللجنة 

إلى   ةبالضافداب ووكيل شؤون الطلاب للأنشطة ورئيس قسم الدراسات السلامية بكلية الآ  وعميد القبول والتسجيل 

 للجنة. وتقوم اللجنة بالمهام التالية: 
ً
 مقررا

 

 التأديبية.  ا الطلابي قضايف البت .1

  إجراء التحقيقات في الموضوعات  .2
 
 ئحة قضايا الطلاب.للا  قاطب حال للجنة التي ت

 متابعة تنفيذ قرارات اللجنة.  .3

.  ، واستخلاص نتائجهاة الخاصة باللجنتحليل الأحكام والعقوبات   .4
ً
 ودراستها تربويا

 فقية لبعض القضايا.إيجاد حلول تواو  لتوعية الطلاب ذات العلاقة في الكليات ت التواصل مع الجها .5

 بشأنها في سجل خاص.خذ أت ام  حصر الحالات ودراستها ومتابعة سلامة .6

 

رفع
 
 .لاعتمادهالمعالي مدير الجامعة  اجتماعاتهااللجنة محاضر   وت

 

 تنوع ن هناكإوحيث  
ً
 وتباين ا

ً
يئة  اء هعض وأالقيادات الأكاديمية والدارية   التي تشملالجامعة   منسوبيفئات في   ا

أسس وقواعد تقنن  ذلك وجود    قد تطلبف  ، ةفختلفئات شرائح م ال  هذه   ولكل من   ،ومعاونيهم والموظفين والطلاب  سالتدري

  المثال: . فعلى سبيل في مقار الجامعة وتضع الطار المناسب الذي يتحكم في ممارساتها  بين هذه الفئات التعاملات كيفية 

على الطلاب والموظفين فحسب،    ر لا تقتص ع فئات متنوعة  معة مالجا  كمهم داخل ح  ومن في  أعضاء هيئة التدريسيتعامل  

  يمكن، لذا  ى خارج وداخل نطاق البلدهات التوظيف والزملاء بالجامعات الأخر سع لتشمل نطاق الأسرة والمجتمع وج بل تت

على نطاق  التي قد تنتشر ه يمكن أن يتعامل مع العالم بأسره من خلال أعماله ومؤلفات عضو هيئة التدريس إن  القول 

 .  لنشرلتقنيات الحديثة لبجميع أرجاء العالم من خلال اواسع 
 

ستاذ الجامعي ومن في حكمه بشتى صورها في  الأ  لممارسات أخلاقيتوافر إطار  أهميةكل ذلك من شأنه أن يبرز 

في البيئات   ئ المتفق عليها سلامي والمبادال المجالات المتعددة التي يتضمنها عمله، والتي تكون بمثابة انعكاس لتعاليم الدين  

لمسؤولية  ة؛ وبذلك يتسع نطاق امعتمدتها الجهات ذات الصلة بالممارسات داخل الجاالجامعية في ضوء المعايير التي اع

الأخلاقية للأستاذ الجامعي ومن في حكمه، فيجب عليه أن تنم كل أفعاله وتصرفاته عن رسالة خلقية، سواء مقصودة أو  
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 ""منظومة معرفية إبداعية لمجتمع منتج  2022 رؤيتنا

 13 دليل إدارة الجودة بجامعة بيشة  

 

قع منه أن يسهم في التنشئة  اية بالنسبة لطلابه وبالنسبة للمجتمع، حيث يتو ي موقع خاص للغمقصودة، فهو ف يرغ

 يؤثر في سلوك ب، وأن يتحلى الأستاطلا الخلقية السليمة لل
ً
ذ بالخلق القويم في سلوكه، ويكون قدوة يحتذى بها، ونموذجا

الموضوعية والأمانة والصدق  يه: كالعدالة و جب أن تتوافر في الخصائص الأخرى التي  لبعض المحيطين به، بالضافة 

 وحصافة الرأي.  ل  الخلقي والوظيفي واليجابية والاحترام المتبادوالالتزام الديني و 
 

أدوار الجامعة التي تميزها كمؤسسة مهمة في المجتمع هي: نشر الأخلاق الحميدة،    أبرز كما لا يمكن أن نتجاهل أن  

 ميثاق لذلك فقد أصدرت الجامعة ين السلامي. غرس تعاليم الدخلقي للشباب، و ال ورسالتها: البناء 
ً
 أخلاقي ا

ً
موجه   ا

كما تم إصدار  س ومن في حكمهم من ضروريات العمل الجامعي. لسلوكيات القيادات الأكاديمية وأعضاء هيئة التدري

 بالطلاب يتم نشره وتوزيعه علميثاق أخلاقي للموظف 
ً
 خاصا

ً
عيتهم  فصل دراس ي لتو  م عند بداية كليهوكذلك ميثاقا

ق  واثيوعيتهم بحقوقهم وواجباتهم. وتتضمن هذه المم ومجتمعهم بالضافة لته دينهم ووطنهم وجامعته بمسؤولياتهم تجا

نيت على أساسها هذه   عاييرالم اشتقاق تم الأخلاق والقيم التي يجب أن يتحلى بها منسوبو الجامعة. وقد المعايير و  التي ب 

 ة: التالي  المصادر من ثيق  واالم
 

 الشريعة السلامية.   ¶

 المدنية.أنظمة ولوائح وزارة الخدمة  ¶

 الأكاديمية. النظم واللوائح الجامعية المرتبطة بالجوانب الدارية و  ¶

 الخطة الاستراتيجية لجامعة بيشة. ¶

 وثائق هيئة التقويم.  ¶

 2030رؤية المملكة  ¶
 

لاقية لرؤية المملكة  مية والأخالمضامين القي هذا الميثاق معن على أن تتوافق مضامي  بيشةحرصت جامعة  وقد

 ويراعي  المسئولة، المواطنة مبدأ وتحقيق  الوطنية،  هويتنا وعناصر  الحنيف،  ديننا  مبادئ تعزيز ق بضرورةفيما يتعل  2030

رسات  خلال مما من للطلاب  الأساسية والمهارات القيم  تعزيز  على  نص والذي  ،2020الوطني  التحول  برنامج  في ء ما جا

قدم هيئة التدريس والقيادات الأكاديمية، أعضاء  للجامعة من 2022 الأولى الاستراتيجية الخطة في ءما جاما يدعم  وي 

والفكر المعتدل لدى الطلبة، وتقديم مبادرات مجتمعية فاعلة   والانتماءتعزيز القيم  تركز على وغايات وتوجهات أهداف

 ذب ومحفز. ير منظومة عمل مؤسس ي جابشرية التقنية، وتطو رد المادية والفع كفاءة الموا ور تعزز دور ومكانة الجامعة، 

   للاختباراتالدائمة  لجنةال

 من وكيل عمادة القبول  من  للاختباراتالدائمة لجنة اتتألف 
ً
 وعضوية كلا

ً
عميد القبول والتسجيل رئيسا

هيئة تدريس في  عضوداب، كلية الآ  هيئة تدريس في ضوع  والتسجيل، وكيل عمادة القبول والتسجيل للشؤون الفنية،

 للجنة.  سجعلومات، مدير إدارة عمادة القبول والتكلية الحاسبات وتقنية الم
ً
 يل، وعضو هيئة تدريس مقررا

وكلة للجنة مايلي: 
 
 وقد تضمنت المهام الم

 ولى.اصة بالسنة الأ لختنظيم الختبارات الفصلية والنهائية لطلاب الجامعة، بما في ذلك الختبارات ا -



 

 

 

   

   
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ية السعودالمملكة العربية 

 وزارة التعليم 
 جامعة بيشة 

 الجامعة للتطوير والجودة  وكالة

 عمادة التطوير والجودة
 

 

 م
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 14 دليل إدارة الجودة بجامعة بيشة  

 

 الموحدة بما يتوافق مع التقويم الجامعي.وضع مواعيد إختبارات مقرارات السنة الأولى الفصلية   -

 تقديم مقترحات خاطة بتنظيم الختبارات الفصلية والنهائية.  -

 متابعة تنظيم الختبارات البديلة والأعذار. -

 . يبالمقر الرئيس  الاختبارات تشكيل لجان   -

 ات الجامعة المختلفة. السنة الأولى على كليات ومقر   اختباراتوير وتوزيع أسئلة  ص تابعة لعداد و تالشراف والم -

 والشراف على لجان المراقبة في كليات ومقرات الجامعة المختلفة.  الاختبارات متابعة سير   -

 على القاعات وتحديد المقاعد الخاصة بهم داخل كل لجنة.  يتوزيع طلاب المقر الرئيس   -
ً
 آليا

 

  الدراسية الدائمة للخطط والمناهجالعليا  ةللجنا

، كإحدى اللجان التابعة لوحدة الخطط والناهج بوكالة  ناهج الدراسيةلدائمة للخطط والماللجنة العليا ا  تتشكل

  ة لما دعت الحاجة لعقدها بدعو ك ها تعقد اجتماعاتو  .بقرار إداري من معالي مدير الجامعة ،التعليمية للشؤونالجامعة 

 :من  ألفوتت ،ةمن رئيس اللجن

( لتعليميةايل الجامعة للشؤون كو  (1
ً
 .)رئيسا

 .بالجامعةرف العام على وحدة الخطط والمناهج الدراسية شالم (2

 .المتنوعةاديمية ك لية من الكليات الأكممثل لكل  (3

 .ممثل من عمادة التطوير والجودة (4

 .والتسجيلممثل من عمادة القبول  (5

 للجن (6
ً
 .اللجنةأعضاء من  اختيارهة يتم مقررا

 

  ص أو الخبرة ص راسية دعوة من يرى من أهل التخويحق لرئيس اللجنة العليا الدائمة للخطط والمناهج الد

 :الجامعةمهام اللجنة العليا الدائمة للخطط والمناهج الدراسية في  تشمل  و .  اللجنةحد الموضوعات المعروضة على  أناقشة  لم

 :ذلكتضمن التقارير والمقترحات المدروسة لمجلس الجامعة ويو  ارات العلميةتقديم الاستش (1

 . العمل ق اديمي وحاجة سو ك مع متطلبات الجودة والاعتماد الأ ج الدراسية بما يتفقتطوير الخطط والمناه -

 .بالجامعةتقييم مستوى تنفيذ الخطط والمناهج الدراسية  -

 .ريسيةتد الت من الهيئة ياتحديد متطلبات الكل -

 .الجديدة الأكاديميةاعتماد التوصيات الخاصة باستحداث البرامج  -

الهيئة   لما اقتضت الحاجة لذلك بما يتواءم مع متطلبات كة " برامج والخطط الدراسي تحديث "دليل إعداد ال  (2

 .ديميالأكا الوطنية للتقويم والاعتماد 

 .الدراسية ناهج والموير الخطط  تطمتابعة الكليات والأقسام في  (3

 .الدراسية  ناهجالتنسيق مع ممثلي الجهات ذات العلاقة لتنظيم ورش عمل ودورات التدريبية في مجال الخطط والم (4

 .الفروعتوحيد الخطط والمناهج الدراسية بالمقر الرئيس وبكليات  (5

 .وتطويرهاوضع معايير التحكيم المحلي والدولي لبرامج الجامعة  (6
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 15 دليل إدارة الجودة بجامعة بيشة  

 

 .النواقصلى الجهة المختصة لاستكمال  توصية بقبول أو رفض المواضيع المحالة إليها أو إعادتها إلا (7

 .المجلس س الجامعة الموقر لاعتمادها والتي تقع ضمن صلاحيات إلى مجل  بقبولها  الموص ي الرفع بالمواضيع   (8

 .اللجنة تي تقع ضمن صلاحيات الو   جيل لتنفيذهاتسالقبول والالرفع بالمواضيع المعتمدة إلى عمادة  (9

 .العمل  ق رحات التي تعزز التكامل بين المناهج ومتطلبات سو قتالعمل في إبداء المرئيات والم  ق إشراك سو  (10

 .عملهارى يكلفها بها معالي مدير الجامعة وذات صلة بطبيعة م أخمها أي (11

 

 ديميةكاالأالبرامج الدراسية و الخطط دورة تطوير 

 جامعتحرص دائ
ً
ة بيشة على تطوير الخطط الدراسية ومن ثم تطوير البرامج والمقررات بكافة الكليات من  ما

 أجل: 

 . فق مع رسالة وأهداف الجامعةتوافق البرنامج مع رسالة وأهداف الكلية والتي تتوا -

  .لجامعةفي الكلية واى خر لأ متطلبات البرامج الدراسية اتوافق مقررات البرنامج في الخطة الدراسية مع  -

 تماد هذه البرامج  لاعتوافق البرنامج الدراس ي مع متطلبات الهيئة الوطنية ومع المؤسسات العالمية المعتمدة  -

  .عداد الخطة الدراسية المعمول بها في الجامعةإليات  آج بعناصرها مع  توافق الخطة الدراسية في البرنام  -

 . ى الجامعات العريقة المحلية والدوليةى مستو من البرامج عل   نامج مع نظرائهبر توافق المحتوى العلمي والمعرفي لل  -
 

 :جراءات ومراحل تطوير الخطة الدراسية واعتمادهاإ

على  تعتمد أيضا  ا  تسلسلة ولكنهية وقد تكون هذه المراحل متوازية أو متوجد مراحل كثيرة لتطوير الخطة الدراس

 :فيتتمثل  احل التطويرتصر فإن أهم مر مخجوانب التطوير وحجمه ومكانه وبشكل 
 

 العمل. سوق  احتياجات تحديد احتياجات الطلبة على نحو يتوافق مع متطلبات المجتمع المحلي و  -

 جدارة( – مهارات   –معارف )  تحديد بنية البرنامج ومتطلباته -

 به. برامج ومخرجات التعلم المرتبطة الهداف  أتحديد   -

ساليب  لأ للموضوعات الرئيسة، واع  تتابت الرئيسة للتعلم، والتنظيم المنامج، والمجالا طار العام للبر ل على البنية وا  الاتفاق  -

 .الرئيسة للتقييم

لتحديد مكونات كل مقرر من  وأعضاء الهيئة التدريسية لتخصص صحاب اأدوار والمسئوليات على اللجان و لأ توزيع ا -

 .  أهداف ومخرجات تعلم

والتعلم والتقييم، وما  عليم ل الزمنية، والمحتوى، والطرق المناسبة للتوالجداو  التعلم،رجات مختطوير البرنامج وفق  -

 .ئمةلا تتطلبها من مصادر التعلم المتاحة والم 

 .تقديم البرنامج وتقويمهتطوير استراتيجية مناسبة ل -

 .البرنامجشراف على ل التنفيذ والمتابعة وا -

وسوق العمل ومتطلبات   بالطلا  جاتاحتيا حقيق اجعة لضمان توالتغذية الر  جاممراجعة وتحسين مقررات البرن -

 الأكاديمي.  الاعتماد
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 من المراحل الأساسية التالية: التطوير الشامل للخطة الدراسية وتتكون دورة 
 

 . دراسة واقع الخطة الدراسية الحاليةولى: الأ المرحلة 

 . نظمة والتعليماتلأ وا  تطورات العلميةالالتعليمية و  الاتجاهاتدراسة   :المرحلة الثانية

 . المرحلة الثالثة: وضع الخطة الدراسية المطورة

 .المرحلة الرابعة: تحكيم الخطة الدراسية المطورة

 . المطورةلدراسية  المرحلة الخامسة: اعتماد الخطة ا
 

ي  اديمية ممثلة فك استحداث الخطط الدراسية على عاتق الأقسام الأو وتقع مسؤولية إعداد ومراجعة وتحديث 

  لمناهج بالأقسام والكليات ومن ثم رفعها إلى اللجنة الدائمة العليا للخطط والمناهج الدراسية لدراسة وإقرار الخطة ا  لجان

. ويمثل استيفاء الخطط المقدمة إلى اللجنة ثم استكم للشروط    ها المقدمة حال استيفاء
ً
  ال إجراءات اعتماد الخطة نظاميا

 رئيسلدر خطط والمناهج اللالدائمة العليا 
ً
 من مسوغات إقرار الخطط الدراسية وذلكياسية للإجراءات النظامية جزءا

ً
 ا

 .  (رامجلبعض الب)لضمان توافق خطة البرنامج مع معايير الاعتماد الوطني والدولي 
 

جموعة من  م  على أساسها تعتمد الجراءات النظامية المطلوبة لعداد الخطة الدراسية على عدة محددات تتم و 

جهة من الجهات ذات العلاقة بالخطط الدراسية وهي مجلس  كل وفق تسلسل زمني محدد وفي إطار صلاحيات  ءاتار الج

ويوضح الجدول التالي  . جالس الأقساموم ،مجالس الكليات ، راسيةللخطط والمناهج الداللجنة الدائمة العليا  ، الجامعة

 لمحد
ً
 : الدراسية  فيها تحديث الخطة ثلاث التي يلزمتها للحالات الدا الجراءات النظامية اللازمة تبعا

 

 سيةدراال الإجراءات النظامية اللازمة للحالات الثلاث التي يلزم فيها تحديث الخطة(: 1) جدول 

 الإجراءات النظامية )*(  محدد الإجراءات النظامية 

: ارتباط الخطة المقترحة بأي مما يلي
ً
 :أولا

 .تبدأ(الدراسة أو لم تغيير مسمى قسم معتمد )بدأت به  ¶

 .إنشاء قسم جديد أو كلية جديدة ¶

 على الموافقة على إنشاء القسم أو  
ً
يجب الحصول مسبقا

لدراسية إلى رفع الخطة االمسمى قبل الكلية أو تغيير 

 .اللجنة الدائمة للخطط والمناهج الدراسية

: ارتباط الخطة المقترحة ب
ً
 :برنامج السنة الأولىثانيا

 مما يليالبطة مقترح في خ يشمل ذلك أي
ً
 :رنامج يتطلب تنفيذه أيا

 .الانضمام إلى برنامج السنة الأولى ¶

 .الأولىالخروج من برنامج السنة  ¶

 .قدمة من برنامج السنة الأولىر المقررات المتعديل أو تغيي ¶

 على موافقة اللجنة 
ً
وفي هذه الحالة يجب الحصول مسبقا

اللجنة الدراسية إلى  لدائمة للسنة الأولى قبل رفع الخطةا

 .للخطط والمناهج الدراسية الدائمة

 لنوع الخطة المقترحة: 
ً
: وفقا

ً
 ثالثا

معتمد وله برنامج مناظر لبرنامج جديد تحت مظلة قسم  خطة دراسية   ¶

 أو الفروع أو قسم الطالبات.  ي مد بدأت به الدراسة في المقر الرئيس معت

م تحديث للخطة طة البرنامج المناظر أو تقديتماد خيتم اع

يجب أن يتم ذلك بالتنسيق مع  امجين معا و يطبق على البرن

 كلياتهم. رؤساء أقسام البرامج المتناظرة وعمداء

ة قسم معتمد وليس له برنامج  مج جديد تحت مظل خطة دراسة لبرنا ¶

 مناظر في المقر الرئيس أو الفروع أو قسم الطالبات.

النظامية ء الخطة المطلوبة وفق الخطوات إنشايتم 

 جراءات النظامية(.لتالي )ال ورة في البند االمذك
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 الإجراءات النظامية )*(  محدد الإجراءات النظامية 

الدراسة وله تحديث خطة دراسية لبرنامج/قسم معتمد بدأت به  ¶

أو  ي المقر الرئيس  ظر معتمد وبدأت به الدراسة فيبرنامج / قسم منا

 الفروع أو قسم الطالبات.

ديم قائمين على البرنامجين لتقيجب أن يتم التنسيق بين ال

 البرنامجين.رها وتطبق على موحدة يتم إقراخطة 

به الدراسة وليس  دراسية لبرنامج/قسم معتمد وبدأت تحديث خطة ¶

الرئيس أو الفروع أو قسم  له برنامج / قسم مناظر في المقر

 الطالبات.

يتم إنشاء الخطة المطلوبة وفق الخطوات النظامية 

 بند التالي )الجراءات النظامية(.المذكورة في ال

 

 :اميةنظ ال الإجراءات

  بعضها أو الجراءات كل تطبق .1
ً
 .النظامية الجراءات  محددات في أعلاه  ذكره سبق لما وفقا

 إنشاء التالي )مثال والزمني الجرائي التسلسل وفق أعلاه مذكور  محدد لكل تطبق التالية يةظامالن الجراءات جميع .2

 التالي الجرائي لبالتسلس القيام ذلك يتطلب التحضيرية بالسنة مرتبط غير قسم مسمى تعديل مع دةجدي خطة

 :سمىالم تغيير بعد الخطة لقرار  والثانية ،القسم مسمى  تعديل لطلب الأولى مرتين

 الوطنية  يئةاله متطلبات  استيفاء مع المطلوب بالجراء ودقيقة واضحة توصية وبه بالقسم المناهج لجنة محضر .أ

  محليا  المناظرة والبرامج  والأكاديمي الميداني البحث  حيث  من  كاديمي لأا والاعتماد  للتقويم
ً
 وحاجة المجتمع  ودوليا

 .الدراسيةط طالخ حالة في والدولي المحلي والتحكيم  للمقترح المناسبة النماذج تعبئةثم  .إلخ ... التنمية ومتطلبات

 .المقترح على القسم مجلس مصادقة ب.

 .المقترح على الموافقة أو والتعديل للدراسة بالكلية المناهج لجنة إلى المقترح  ج. رفع

 .المطلوب الجراء على بالموافقة ودقيقة واضحة توصية وبه بالكلية  المناهج لجنة د. محضر

 .بالكلية المناهج لجنة محضر على الكلية  عميد  ه. مصادقة

 .المقترح على فقةالموا أو لتعديلاو  للدراسة  الكلية مجلس إلى ليةلكبا المناهج لجنة توصية رفع .و

 .المطلوب الجراء على بالموافقة ودقيقة واضحة توصية بهو  الكلية  مجلس ز. محضر 

 .الكلية مجلس محضر على الجامعة  مدير  معالي ح. مصادقة

 وتشمل  النظامية الجراءات باقي ستكماللا  التعليمية للشؤون الجامعة وكيل لسعادة موجه بخطاب المقترح  ط. رفع

 :التالي سلالتسل وفق

 للخطط العليا الدائمة اللجنة المختصة  الجهات  وتشمل) القرار واتخاذ للدراسة المختصة الجهة إلى المقترح رفع (1

 (.التحضيرية السنة برنامج على العليا الشرافية واللجنة الدراسية هجوالمنا

 .والتوصية الموضوع به مدرج  ةالمختص  الجهة ( محضر2

 .المختصة الجهة محضر على الجامعة  يرمد معالي مصادقة (3

 . مجلس الجامعة على  الموضوع لعرض الجامعة  مدير لمعالي التعليمية للشؤون الجامعة  وكيل سعادة من  موجه  ( خطاب4

 .والتوصية المقترح  به مدرج الجامعة مجلس ( محضر5

 .الجامعة مجلس قرار  على المترتبة تنفيذيةال الجراءات ( استكمال6
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 :بيشة بجامعة ديميكاأ لبرنامج الدراسية الخطة تحديث  / استحداث آلية  التالي جدول ال  حويوض
 

  بيشة  بجامعة ديميكاأ لبرنامج الدراسية  الخطة تحديث / استحداث آلية(: 2) جدول 

بند الجراءات 

 رالنظامية المناظ
 الاشتراطمعايير  الخطوات التنفيذية

 القسم :المسؤولة الجهة أ، ب

 .التدريس هيئة أعضاء بالخطة المعنيين آراء

 .لطالباتاو  الطلاب

 .العمل وق س في نتفيديوالمس التوظيف اتجه
 توصيف " الأكاديمي والاعتماد للتقويم الوطنية الهيئة نماذج وفق دراس ي  توصيف مقرر 

 .الخطة مقررات من دراس ي لكل مقرر  ويعبأ دراس ي" مقرر 

 الطار مع للبرنامج المتوقعة التعلم نواتج اتساق مصفوفة

 ية المرجع والمقارنة للمؤهلات الوطني

 نواتج  اتساق يمي " كادالأ والاعتماد للتقويم الوطنية ئةهيال نماذج وفق 

 المرجعية". رنةوالمقا للمؤهلات الوطني الطار مع للبرنامج المتوقعة التعلم

 "مصفوفةاديمي ك والاعتماد الأوفق نماذج الهيئة الوطنية للتقويم  مصفوفة البرنامج 

 . للبرنامج" التعلم نواتج

رة لبناء البرنامج ج الدراسية النظينتائج مسح البرام

 المستحدث / المحدث ديميكاالأ

 مسح ج"نتائديمي كاوفق نماذج الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأ

 المستحدث".  الأكاديمي البرنامج لبناء النظيرة  الدراسية البرامج

 "مستلزمات الأكاديمي والاعتماد لتقويمل الوطنية الهيئة نماذج وفق الدراس ي البرنامج أو الخطة تطبيق مستلزمات

 الدراس ي". البرنامج أو الخطة بيقتط

 توصيف " الأكاديمي والاعتماد للتقويم الوطنية الهيئة نماذج وفق البرنامج  توصيف

 البرنامج".

 وأخرى  الجديدة  الدراسية الخطة من ورقية نسخة

 إلكترونية

(WORD)  و(PDF) 

 (PDF)و  (WORD) غةبصي يشترط

 

 اللجنة محضر على  القسم رئيس مصادقة القسمب  الدراسية والخطط المناهج لجنة محضر

 القسم مجلس محضر ىعل الكلية عميد مصادقة القسم مجلس محضر

 الدراسية الخطة تحكيم

 الأول  الخارجي المحكم

 الثاني  الخارجي المحكم

 وجدت م )إنالتحكي  ملاحظات استيفاء يثبت  ما إرفاق

 لمحكمين ا من)

  المختصين الأكاديميين خلال نم للقسم الدراسية الخطة تحكيم ويتم

 من ماأحده يكون  أن ويفضل الجامعة خارج الأقل من على إثنين)

 من المعدة  النماذج وذلك حسب (.السعودية العربية المملكة خارج

 .بالجامعة الدراسية والمناهج للخطط العليا الدائمة اللجنة قبل

 نماذج من "أكاديمية برامج تحكيم استمارة " باستخدام مالتحكي يتم

 .الأكاديميوالاعتماد  للتقويم الوطنية الهيئة

 لكليةا المسؤولة:الجهة  ج، د

 المختص القسم قبل من مرئي عرض  تقديم ¶ بالكلية الدراسية والمناهج الخطط لجنة محضر

 اللجنة محضر على الكلية عميد مصادقة ¶

 الكلية  مجلس حضرم على الجامعة مدير معالي مصادقة الكلية  مجلس محضر ز، ح و، ه،

 التعليمية للشؤون الجامعة وكالة :المسؤولة الجهة

 العرض قبل  الشروط استيفاء من والتأكد بالكامل المعاملة تجهيز  الدراسية والمناهج خططال  وحدة  ط

 الدراسية جوالمناه  للخطط الدائمة العليا اللجنة على

 المختص القسم قبل من مرئي عرض  تقديم يةالدراس والمناهج للخطط العليا الدائمة اللجنة رمحض
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بند الجراءات 

 رالنظامية المناظ
 الاشتراطمعايير  الخطوات التنفيذية

 لجنةال محضر على الجامعة مدير معالي مصادقة

 الجامعة  إدارة :المسؤولة الجهة

 الجامعة مجلس أمانة

 وفق عةالجام مجلس على اعرضه لتهيئة وذلك والمناقشة للدراسة الاستشارية الدائمة اللجنة

 النظام 

 النظام وفق الجامعة مجلس محضر على التعليم يروز  معالي مصادقة مجلس الجامعة

 صدور القرار التنفيذي

 التعليمية للشؤون الجامعة وكالة :المسؤولة الجهة

 .الجامعة لمجلس التنفيذي القرار وفق المعاملة تجهيز الدراسية والمناهج الخطط وحدة

 للاختصاص والتسجيل بول الق عمادة الي المعاملة إحالة التعليمية للشؤون ةالجامع وكالة

 والتسجيلعمادة القبول  الجهة المنفذة

  ل والتسجيلعمادة القبو 
ً
 إكمال الجراءات اللازمة نظاما

 

لتي  رنامج أكاديمي واتحديث خطة دراسية لب/لاستحداثمخطط تدفق الجراءات النظامية    التاليشكل  الويوضح  

 نتهي بتوصية مجلس الجامعة. بتوصية لجنة المناهج الدراسية بالقسم وت تبدأ

  

 

 

 

 

 

 

 تحديث خطة دراسية لبرنامج أكاديمي./لاستحداثالنظامية  تالإجراءافق  مخطط تد  :( 4) شكل 

 لذلكدة لكافة الأقسام ويتم تطبيق هذه الآلية على جميع البرامج الأكاديمية المعتم
ً
،  بكليات بالجامعة. ومثالا

نظم المعلومات بكلية   م" لقسالمعلوماتة الجراءات المذكورة أعلاه لبرنامج "بكالوريوس العلوم في نظم فقد تم إتباع كاف

الأول من جامعة  ه لثنين من المحكمين الخارجيين،  1939/  9/7الحاسبات وتقنية المعلومات، ومنها إرسال البرنامج بتاريخ  

فيصل. وقد قاما كلاهما بتقييم البرنامج وفق عناصر التقييم   ي من جامعة الملكوالثان ،بن فيصل نعبد الرحممام ال 

مصادقة مجلس القسم على 

 مقترح لجنة المناهج بالقسم
 يةلجنة المناهج بالكل

 )تعديل/موافقة(

مصادقة عميد الكلية 

على محضر لجنة 

 المناهج بالكلية

مصادقة مجلس 

الكلية 

 )تعديل/موافقة(

ة مدير مصادق

الجامعة على 

محضر مجلس الكلية 

 )تعديل/موافقة(

رفع المقترح لوكيل 

 الجامعة للشؤون التعليمية

رفع المقترح للجهات المختصة: 

 القرار( واتخاذ)للدراسة 

ناهج اللجنة الدائمة العليا للخطط والم -1

 العليا على برامجشرافية الإاللجنة  -2

 السنة التحضيرية

مصادقة مدير الجامعة على 

قرار الجهات المختصة 

 

خطاب لمدير الجامعة لعرض 

 الموضوع على مجلس الجامعة

محضر مجلس الجامعة 

 مدرج به القرار التنفيذي

الإجراءات  استكمال

المترتبة على  التنفيذية

ة مجلس الجامعقرار 

لجنة المناهج توصية 

تحديث /باستحداثبالقسم 

ج خطة دراسية لبرنام

 أكاديمي
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قبل استكمال باقي الجراءات   الاعتبار تحكيم برنامج أكاديمي"، وسجلا توصياتهما التي تم أخذها في  تمارةباسالمحددة "

 هائي للبرنامج.الن  الاعتمادالنظامية حتى 

   والتقويم  التعليم والتعلمة دوح

 في الجامعة، لتعلموا التعليم حاول  والمشاورة الرأي إبداء عن  المسؤول الأساس ي الهيكلمثابة  ب ةوحدال هذه تعتبر

 الخاصة واستراتيجياتها الجامعة سياسة وضع بمهمة كما تضطلع د. التعليم والتعلم والموار  ذلك استراتيجيات ويشمل

 بدقة، محددة  البرنامج في التعلم  مخرجات و  الخريجين  خصائص  تكون  أن  مراعاةتم وقد التقويم. و  والتعلم  التعليمب

  العمل.  سوق  ومتطلبات والمهنية، الأكاديمية  المعايير  ومع ف(سقت )للمؤهلا  يالسعود الطار متطلبات مع ومتسقة

 وطرق  وتعلم تعليم استراتيجيات التدريس هيئة تطبق وأن لمهنية،ا المتطلبات مع المقررات الدراسية  ن تتوافقلأ  لضافةاب

   .المختلفة التعلم مخرجات تلائم وفعالة متنوعة  تقويم
 

 :وصلاحياتها ةوحدلا مهام

 لضمان تطبيقها.  اتيالكل عم مناسبة اتصال ت قنوا وإيجاد والتعلم، يمالتعل ت استراتيجيا رسم  ¶

  البرامج الأكاديمية والمقررات الدراسية، تتضمن  تعديل أويم وإقرار وضع سياسات وإجراءات واضحة ومعلنة لتصم ¶

 تحديد المسؤوليات والصلاحيات المتعلقة بذلك على كافة المستويات.

 البرامج الأكاديمية التي تقدمها الجامعة لمعايير ومتطلبات الطار السعودي للمؤهلات )سقف(.  استيفاءضمان  ¶

  ة ومعلنة، معتمد تحديد خصائص عامة للخريجين ¶
 
نها مخرجات التعلم على مستوى تخصصات الجامعة،  شتق مت

 تنمية وسوق العملالتعليمية ومتطلبات ال  وتوجهاتهاحيث تتوائم هذه الخصائص مع رسالة الجامعة ب

التعلم المستهدفة على كافة   إنشاء نظام وإجراءات لمراقبة وتقييم مدى تحقق خصائص الخريجين ومخرجات  ¶

 ات.المستوي

بين   والتكامل وضمان التتابع  الأكاديمية والمهنيةالبرامج الأكاديمية للمعايير  استيفاءلتحقق من وير آليات فعالة لتط ¶

 ق مخرجات التعلم. مقررات البرنامج في تحقي 

إجراءات واضحة لمراجعة وتقويم وتحسين البرامج الأكاديمية والمقررات الدراسية لضمان جودة  وضع سياسات و  ¶

على   كالخاصة بذليات والصلاحيات واقع وفي مختلف أنواع التعلم، مع تحديد المسؤولالتعلم في جميع المعليم و الت

 كافة المستويات. 

  في الدراسات  لوطبيعة المؤه مستوى  مخرجات التعلم والخطط الدراسية تتناسب مع  تطوير آليات للتحقق من أن ¶

 ي للمؤهلات )سقف(.بات الطار السعودالأكاديمية والمهنية ومتطلمع المعايير   وتتفق العليا

  ضاء الملائم لأعالمستمر و  لتطويرباية كالتوص رق ط من خلال عدة م، والتعل يم علالتعملية  ودةج نيتحس  العمل على  ¶

 التحسين.  ت، وما إلى ذلك من أساليب  ايوالكل ضاءالأع ن يبت بجامعات أخرى  الممارسا ضل أف كنشر  أو ،التدريس ة هيئ

 .أمكن ذلككلما   بذلك المتصلة المعلومات ونشر  وطرائقه علمالت رات تكنولوجياتطو  أحدث متابعة ¶
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التعلم والخدمات المرتبطة بها، بناءً على   آليات فاعلة تكفل التوفير الكمي والنوعي المناسب لمصادر استحداث ¶

 سبة. ، بحيث تكون هذه الآليات متاحة في أوقات كافية ومناالمستفيديناحتياجات البرامج وكافة  

الدائمة للتطوير والجودة والرفع   ةاللجن  هايإل لهايتح تاوعموض أي اليح  اواتخاذه المناسبة تراءاوالج التدابير بحث ¶

 . شأنال كبذل تقاريرلها ب

 . معةلجاا  مجلس إلىة ومدى فعاليتها  وحدعن أنشطة ال سنوي  تقرير عرف ¶

إستراتيجيات  الأسس اللازمة لوضع  ذي يحتوي على " وال والتقويم استراتيجيات التعليم والتعلم دليل" تم إصدار وقد 

 .  افسة المحلية والقليميةبالمنتج التعليمي لجامعة بيشة ليكون قادرا على المن للارتقاءلم التي تهدف التعليم والتع
 

ثلى، فقد تم وضع آليات لذلك تضمنت:   تشكيل لجنة  ولضمان تنفيذ إستراتيجية التعليم والتعلم بصورة م 

   الاستراتيجيةمراجعة  الاستراتيجية، و في تنفيذ    نجاز والتقدمإعداد تقارير عن معدل ال راتيجية،  الاستتابعة تنفيذ  لم
ً
  سنويا

ؤشرات قياس تحقيق  كما تم تحديد م  .المعاونة  والهيئة ئه التدريس  عضاء هيأو   ،واستقصاء الطلاب  الطلاب،في ضوء نتائج  

 مل: تشالتي استراتيجية التعليم والتعلم و 
 

 لاب مقارنة بالأعوام الثلاثة السابقة. نسب نجاح الط (1

 تبانات المستفيدين عن مستوي خريجي الكلية.نتائج اس (2

 لمتطلبات سوق العمل. التعليمية ومحتوي المقررات مة البرامج ءلانتائج استبانات المستفيدين عن م (3

 التعليم. مشكلات   علىلتغلب في ا اتنتائج استبانات الطلاب وأعضاء هيئة التدريس عن سياسة الكلي (4

 هيئة التدريس.نتائج استبانات الطلاب عن أداء أعضاء  (5

 . ثلاثة السابقةعدد الطلاب المشاركين بالأنشطة الطلابية مقارنة بالأعوام ال (6
 

 ياس خصائص الخريجينق

 من إدارة الجامعة على أن يكون خريجوها متميزون وذوي قدرة تنافسية في سوق العمل، فقد 
ً
 أن  راعتحرصا

 :لديهمأن  أثبتوا قد البكالوريوس شهادة على صلون الحا يكون 
 

 .المجال االمتعلقة بهذ  وبالنظرياتلمعني الدراسة ا مجال في المعارف من ومنظمة ومتناسقة شاملة بمجموعة  المعرفة -

  التوجيه  من دودمح قدر تحت ابتكاريه حلول  وإيجاد رتبطة بمجال الدراسةالم المشكلات في البحث على القدرة -

 .العلاقة ذات خرى الأ  المجالات  ومن  دراستهم ل مجا من رؤى استخدامبو 

المرتبطة   للقضايا الحلول  وإيجاد التحليل في المناسبة  يةوالحصائ الرياضية  الأساليب واستخدام  تحديد  على القدرة -

 .المتلقين إلى النتائج  ل ليصا المناسبة الآليات أكثر  واستخدام  اختيار على والقدرة بمجال الدراسة

 .ةكالمشتر  والمبادرات  المشاريع في الآخرين مع  الكامل ن للتعاو  والاستعداد القيادة على القدرة -

 ون ك حالة فيالمطلوب ) المهني المجال في الفعالة للممارسة المطلوبة والمهارات المعارف من ومتكامل اسعو  بمجال اللمام -

  البرنامج
ً
 (.مهنيا
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أهمية   وتقويم وتحليل تفسير على القدرة  إلى إضافة التخصص مجال في الأبحاث دبياتلأ  شامل  عميقة وفهم معرفة -

  البرنامج كون  حالة )في الدراس ي المجال في المعرفة زيادة في الأبحاث تلك
ً
 مهنية(.  ممارسة إلى يقود ولا أكاديميا

 

وسائل للقياس والتحسين    استخدام لم من خلال  تم توجيه هذه الخصائص في مجمل عمليات التعليم والتع  وقد

ئلة والتكليفات التي  ، وذلك من خلال كيفية الأسوالمعارف التي يتطلبها سوق العملمع المهارات  تتلاءموالتطوير المستمر 

راعى فيها قياس مدى قدرته على  عطى للطالب والتي ي 
 
 تخصصه،الخصائص المطلوبة في   اكتساب ت

 لمقياس مخرجات التع

 على    ، متوقع من الطالب معرفته وفهمه  و ما هعبارات توضح    :هيمخرجات التعلم  
ً
بعد الانتهاء    إظهاره ويكون قادرا

مجموعات   ثلاثاديمي مجالات مخرجات التعلم في ك ة الوطنية للتقويم والاعتماد الأئوقد حددت الهي التعلم. من عملية

الأساس في تحديد  كون هذه المجموعات الثلاث هي جامعة بيشة بأن ت التزمتوالكفاءات. وقد والمهارات ارف المع هي:

  تحديد وقد تم  ج الأكاديمية للجامعة.البرام من خلال جميعالتي يتم تدريسها الدراسية  المقررات التعلم لجميع مخرجات 

اسية  افة المقررات الدر لك يم المناسبة و وطرق التقوفق الطار السعودي للمؤهلات مجالات مخرجات التعلم  العلاقة بين

 لطبيعة كل مقرر كما هو موضح في
ً
   :على سبيل المثال لأحد المقررات ليالجدول التا  تبعا

 

 وفق الإطار السعودي مجالات مخرجات التعلم  العلاقة بين(: 3)جدول 

 لطبيعة كل مقرر افة المقررات الدر لك يم المناسبة و وطرق التقللمؤهلات 
ً
 اسية تبعا

مخرجات مجالات 

 التعلم

 يم المناسبة و التق أساليب وطرق 

 أخرى  المشروعات حقيبة الإنجاز تقييم الأداء الملاحظة  القلم الورقة و 

  P   P P عرفيالمجال الم

  P P P  P لمهاري المجال ا

  P P P P  مجال الكفاءة

 

التعلم واستراتيجيات التعليم المناسبة وأنسب طرق   العلاقة بين مجالات مخرجاتكما يوضح الجدول التالي 

 .يم لهاو التق
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 يم لهاو عليم المناسبة وأنسب طرق التقالتعلم واستراتيجيات الت العلاقة بين مجالات مخرجات(: 4)جدول 

 أساليب وطرق التقويم المناسبة  والتعلم المناسبةاستراتيجيات التعليم  مجالات نواتج التعلم

 المجال المعرفي

 لتدريس المباشرا

 تعلم الذاتي ال

 التعلم النشط 

 رقة والقلم الو 

 تقييم الأداء 

 حقيبة النجاز

 المشروع

 المجال المهاري 

 ذهني العصف ال

 المناقشة

 الاكتشاف

 حل المشكلات 

 البيان العملي

 الملاحظة

 المشروع

 تقييم الأداء 

 حقيبة النجاز

 

 مجال الكفاءة

 المناقشة

 فرق العمل 

 حل المشكلات 

 المشروعات

 لذهني العصف ا

 الملاحظة

 تقييم الأداء

 حقيبة النجاز

 الاختبارات 

 

 إدارة موائمة مخرجات التعلم مع سوق العمل

موائمة   ، تم إنشاء إدارةاحتياجات سوق العملإعداد خريجين مؤهلين لتلبية  إطار حرص جامعة بيشة علىفي 

البرامج  مع سوق العمل من خلال تطوير  بط مخرجات التعليم ساهم بفاعلية في ر لت مخرجات التعليم مع سوق العمل

الدارة تتبع مباشرة وكيل الجامعة للشؤون  و  .ومجتمع المعرفة بالجامعة لتلبية احتياجات سوق العمل الأكاديمية

 وقد تم تحديد مهامها بحيث تشمل:  ،التعليمية

ر الوطني للمؤهلات ودعما  ا يتوافق مع الطاإعداد البرامج اللازمة وخطط العمل لمواءمة مخرجات التعليم بم ¶

طة الاستراتيجية للجامعة 2030يق رؤية المملكة العربية السعودية لتحق
 
 .والخ

اللازمة لتطوير الخطط الدراسية والبرامج والمقررات لتحقيق مواءمة  الجامعة بالمعلومات و م الكليات والمعاهد دع ¶

 .مؤهلاتالطار الوطني لل مخرجات التعليم مع سوق العمل المتفقة مع 

 .طاعات الأعمال في التوظيف والمهن المستقبليةمعرفة توجهات وخطط ق ¶

 .سسات قطاعات الأعمالالعلمية المختلفة بالجامعة مع مؤ  الأقساموضع السياسات الحاكمة لربط   ¶

 .يةكاديمتحديث وتطوير برامجها الأ علىحث الكليات والمعاهد  ¶

 .ليمت قطاعات الأعمال لتطوير التعللتعاون مع مؤسسا وضع الجراءات والآليات ¶

 .تسويق التخصصات الفريدة التي تميز الجامعة في سوق العمل بالمملكة ¶

 .الخارجية وشروطها وتوجيه الطلاب لها إعداد قائمة بأسماء أماكن التدريب والمنح  ¶
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 .المملكةباع الأعمال  ؤسسات التوظيف وقطعقد ورش عمل للطلاب في المرحلة النهائية من الدراسة بالتنسيق مع م ¶

 .كة في معارض وزارة التعليم والمؤتمرات المتعلقة بالتوظيف المشار  ¶

 .ات وجهات التوظيف بالطلابوالتجهيز ليوم المهنة السنوي لجمع الشرك  القيام بالعداد ¶

ت سوق  لبحوث حول احتياجادعم السهامات البحثية والدراسات على مستوى الجامعة وتحليل نتائج الدراسات وا ¶

 .وفقا لمتطلبات قطاع الأعمال الأكاديميةالأقسام العلمية والمناهج   العمل والخريجين لتطوير

 .العلمية المتخصصة لتعزيز مهارات الطلبة التطبيقيةراكات محلية ودولية مع الجامعات والجهات  عقد ش ¶

 .سوق العمل لمملكة للتوظيف فيشراكات مع قطاعات الأعمال المختلفة لتحقيق رؤية ا قدع ¶

 لتحقيق رسالتها:   الدارةوقد وضعت 
ً
 الأهداف التالية سعيا

 

 .2030بالجامعة مع سوق العمل بالمملكة ومتطلبات رؤية المملكة  ديميةالأكاضمان توافق مخرجات البرامج  ¶

 .للمؤهلاتمع الطار الوطني  المتوافقة    ين الخريج خصائص  بالجامعة مع    الأكاديميةضمان توافق مخرجات البرامج   ¶

 .في الجامعة حسب متطلبات هيئة تقويم التعليم الأكاديمية خريجي البرامج ضمان جودة مواصفات  ¶

عاون مع الكليات والمعاهد بالجامعة لتطوير الخطط الدراسية والبرامج والمقررات واستحداث برامج جديدة  الت ¶

 .التعلم  لابتكار في مخرجاتحسب احتياج سوق العمل لتعزيز وتحسين الجودة وا

 .لمختلفة بالجامعة مع مؤسسات قطاعات الأعمالة لربط الأقسام العلمية االسياسات الحاكموضع  ¶

طة الاستراتيجية   ينجريالخ  خصائصم و يالتعل مخرجاتعاون في تنفيذ ما يخص الت ¶
 
واحتياجات السوق في الخ

 . للجامعة

العمل وضرورة   لتعليم العالي مع متطلبات سوق لموائمة مخرجات ا  ضرورة التركيز على سد الفجوة التكنولوجية ¶

 .ستجدات العملية بسوق العمليجين بالمهارات التكنولوجية التخصصية لمواكبة المإلمام الخر 

 .مشاركة قطاعات الأعمال في وضع البرامج والمناهج الأكاديمية والتدريبية للطلاب ¶

 الإرشاد الأكاديمي لجنة

والمعرفية والمهنية   الأكاديمية النواحي وإرشاده في توجيه الطالب ي لتتبنى رسالة الرشاد الأكاديم لجنة  تشكيل تم 

 ون عضو لكي يتوافق مع نفسه ويك
ً
 تضم في عضويتها:  واللجنة  .صالح في بناء المجتمع ويحيا حياة مطمئنة راضية ا

مات  وتقنية المعلو   والحاسبهندسة  الداب و التربية والآ عميد القبول والتسجيل، ووكلاء: عمادة القبول والتسجيل، كليات  

شطر   -والعلوم  -شطر الطالبات  - لتسجيللقبول واداب للشؤون التعليمية في بلقرن وعمادة االآ مال والعلوم و والأع

 للجنة.  بالنماص، وعضوين منداب  الآ و الطالبات والعلوم  
ً
 التالية: وقد تحددت للجنة المهام    أعضاء هيئة التدريس، ومقررا

 

 الأكاديمي وتنظيمه وتحديد إجراءاته. د  اسة واضحة لنظم وقواعد الرشاإرساء سي .1

 تقييم أداءهم. وضع سياسات محددة لتدريب المرشدين و  .2

 لرشاد الأكاديمي لتوضيح قواعده ونظمه وتنظيمه وإجراءاته. اإصدار لوائح خاصة ب .3
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 ة ومنتظمة. تطوير نظام لتقييم أداء الرشاد الأكاديمي بصفة مستمر  .4

  وأن ( قبل التوجه لمسجل الكلية،  والضافةأساس ي لعملية التسجيل )الحذف د وتوقيع المرش اعتمادأن  إلى   التنبيه  .5

 عنها. أ
ً
 ي مخالفة تحدث يكون الطالب مسؤولا

 مراجعة نظم الرشاد الأكاديمي والعمل على تطويرها باستمرار.  .6

 م عنه.مدى رضاهو النظام   بمعرفة آراء الطلاب واتجاهاتهم نحو الاهتمام .7

 . نالأكاديمييز المرشدين يتوافر سياسة عادلة لتحف  .8

 كاديمي ومتابعة ذلك.الشراف على تطبيق إجراءات وتعليمات الرشاد الأ .9

 ين بالكلية وإعلان ذلك في جداول الطلاب.يمراجعة توزيع الطلاب على المرشدين الأكاديم .10

المختلفة على  م ته الخاصة بما يساعدهم حسب قدر ا  الاحتياجات ذوي  عمل برامج إرشادية للعمل على دراسة حالات  .11

وبات والعمل على تذليلها وحلها بشكل جذري  تحقيق أعلى معدلات تحصيلية من خلال دراسة ما يواجههم من صع

 في المجتمع الأكاديمي. والاندماجيتيح لهم التفوق 

  ت الأكاديمي والمعوقات التي واجهعن حالة الرشاد  رفع تقرير سنوي لسعادة وكيل الجامعة للشؤون التعليمية  .12

 الكليات وطرق تطوير الرشاد الأكاديمي. 
 

 بالتنفيذ  ويوضح الشكل التالي دائرة الج 
ً
ودة للإرشاد الأكاديمي بمراحلها الأربعة والتي تبدأ بالتخطيط مرورا

 من هذه   ر في الشكل الجهاتكما يظه  ،والمتابعة ثم تنتهي بالتقييم الذي قد يتطلب تعديل بالتخطيط
ً
المسؤولة عن كلا

 احل. المر 

 

 دائرة الجودة للإرشاد الأكاديمي :( 5) شكل 

( الذي يحتوي  2.4.4وم كل كلية من كليات الجامعة في نهاية كل فصل دراس ي بإعداد تقرير الرشاد الأكاديمي )وتق

الذين لديهم إنذارات، المطوي  ومين، المنسحبين،  المتفوقين، المتعثرين، المحر على العدد الجمالي للطلاب/الطالبات، أعداد  

. كما يوضح التق 
ً
رير أعداد المشاكل الدراسية، الأسرية، الاجتماعية، النفسية، والأخرى. كما  قيدهم، والمفصولين أكاديميا

طريق  لكتروني، عن طريق رسائل، عن يتم حصر الحالات الرشادية الجماعية، الفردية، العامة، عن طريق البريد ال

اد الأكاديمي وتقليل مشكلات  يفوني. ويعطي التقرير في نهايته عدد من التوصيات والمقترحات لتحسين الرشالاتصال التل

ω لجنة الإرشاد
الأكاديمي

ω وحدات الإرشاد
الأكاديمي بالكليات

ω وحدة الإرشاد
الأكاديمي بالجامعة

ωلجنة الإرشاد
الأكاديمي

ω وحدة الإرشاد
الأكاديمي 

بالجامعة

المتابعة التقييم

التنفيذالتخطيط
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كالخطة  –الحالات التي تم التعامل معها. ويقوم رئيس وحدة الرشاد الأكاديمي بالكلية بوضع خطة للإجراءات التنفيذية 

 .  اجزء منه وضحها الجدول التاليالتي ي

 إرشاد أكاديميج لخطة ذنمو (: 5) جدول 

 النموذج ت التنفيذ وق إجراءات التنفيذ  المهام  م

1 
إعداد خطة فصلية 

 لوحدة الرشاد الأكاديمي

عداد خطة فصلية لوحدة الرشاد الأكاديمي مؤرخا إ

 وفقا للتقويم الجامعي.

هيئة التدريس توثيق الساعات المكتبية لجميع أعضاء 

 الأقسام بالكليةمهم في كافة ومن في حك

 ل فصل دراس ي ك 
يوثق نموذج الساعات 

 رقمالمكتبية ب

 

 

 

 

2 

 

 

 

تجهيز ملفات وحدة  

 الرشاد الأكاديمي

 تجهز وحدة الرشاد الأكاديمي بالملفات التالية:

 ملف المرشدين الأكاديميين متضمنا-

 الأكاديميين وأسماء طلابهم.أسماء المرشدين 

بداية العام 

 اس ي الدر 
 

  ية.يد الساعات المكتبمواع
يوثق نموذج الساعات 

 المكتبية برقم

 (4-1النماذج )  نماذج الرشاد الأكاديمي.

 (5نموذج )  نموذج معالجة الجدول الدراس ي لطالب

   الخطط الدراسية

 الأكاديميين متضمنا ما يلي:حقائب المرشدين 

 ة بكل عضوالمهام الخاص–أسماء أعضاء الوحدة -

 المرشدين الأكاديميين على الأعضاءوزيع مهام متابعة ت-

عام بداية ال

 الدراس ي 
 

 ملف التنمية المهنية للمرشد الأكاديمي متضمنا:

 الاحتياجات التدريبية للمرشد الأكاديمي -

بداية العام 

 الدراس ي 
 

 الدورات المتعلقة بالرشاد الأكاديمي 
أثناء العام 

 الدراس ي 
 

 

 والبحث العلميللدراسات العليا  وكالة الجامعة( 4

 من اهتمام الجامعة
ً
المملكة من الكفاءات المؤهلة   بتوفير التعليم العالي المتخصص بما يلبي احتياجات انطلاقا

 نشأتها على إنشاء ة الجامعجات علمية عالية فقد عملت والحاصلة على در 
 
  وكالة الدراسات العليا والبحث العلمي منذ

اكبة جامعة بيشة لأحدث الاتجاهات  لدراسات العليا والبحث العلمي بما يضمن مو إدارة كافة شؤون اون مسؤولة عن  لتك

والمجلس العلمي والوقف  عمادات الدراسات العليا والبحث العلمي وشؤون المكتبات  الوكالة:العلمية والبحثية. وتضم 

وإدارة النشر العلمي    والابتعاثتدريب  الدولي وإدارة ال  دارة التعاون إوالبحوث ومراكز البحوث و   الاستشارات العلمي ومعهد  

 كراس ي العلمية، والتي يوضحها الهيكل التنظيمي التالي: نة الوأما
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 العلميالهيكل التنظيمي لوكالة الدراسات العليا والبحث  :( 6) شكل 
 

 من الوحدات الدارية التابعة للوكا
ً
ه تحديد أهداف  لة بمهام نبعت من مسماها والذي تم على أساس وتختص كلا

 وتحقيق رسالة العمادة كما سيتضح مما سيتم عرضه من بعض الوحدات واللجان المنبثقة منها.  وحدة لتفعيلكل 
 

 عمادة الدراسات العليا

 برنامج  في القبول  ، وقد بدأ ينشأة وكالة الدراسات العليا والبحث العلم عالعليا م الدراسات  عمادة بدأت

 العليا الدراسات برامج في للتوسع العمادة وتسعى، م(2015) ه1436-1435 الدراس ي العام في بيشة  بجامعة  الماجستير 

العليا دور العمادة في  الموحدة للدراساتوحددت اللائحة  .والصحية والعلمية النسانية التخصصات في مستمر بشكل

  المتعلقة بأوضاع طلاب الدراسات الشراف والمتابعة لجميع الأمور 
ً
لفة وانتهاء  برامج المخت من قبولهم في الالعليا بدءا

 الدرجة والرفع لمجلس الجامعة بطلب منحهم الدرجة العلمية. باستكمالهم لمتطلبات الحصول على
 

 منها: في جامعة بيشة إلى تحقيق عدة أهداف، وتهدف عمادة الدراسات العليا 
 

  د الأكاديمي، وضمان دة والاعتماجو معايير ال تطبيق مج الدراسات العليا في جامعة بيشة من خلال رفع مستوى برا  - 1

 لأكاديمية.ا الجودة بالتعاون مع الأقسام

الجامعة وتوسيع قاعدتها بما يكفل إتاحة الفرصة لمن تتوفر فيهم الاستعدادات والمهارات  تنمية الدراسات العليا في  -2

 دراساتهم العليا محليا.  اصلةالبحثية اللازمة لمو 

  البحث ر الابتكار وتطويودفعها للإبداع و  قدم العلمي والتقني المتسارع،لتواكب الت  ج الدراسات العلياتطوير برام -3

  التحول "برنامج  بما يواكب مشروع ، يا المجتمع وتحقيق خطط التنمية الوطنية الشاملةوتوجيهه لمعالجة قضا

قتصاد الوطني  فة قدرات الاهية المواطن ومضاع، الذي يهدف إلى زيادة رفا"عربية السعودية الاقتصادي في المملكة ال

 في مختلف جوانبه. 

عن طريق الدراسات المتخصصة والبحوث   فروعها تشجيع برامج الدراسات العليا على إثراء المعرفة النسانية بكافة  -4

 ائق جديدة.مبتكرة والكشف عن حق الجادة للوصول إلى إضافات علمية

ة والتطبيقية وتلبي  في مجالات المعرفة النظري المتخصصةات العلمية إلى إعداد الكفاء برامج الدراسات العليا تهدف  -5

 والاجتماعية. في مختلف فروع التنمية الاقتصادية  من المتخصصينحاجة المجتمع السعودي 

 العليا.  فيما يتصل ببرامج الدراسات البحث العلمي  تعزيز قاعدة البحث العلمي في الجامعة بالتنسيق مع عمادة -6

وكالة الجامعة للدراسات 
العليا والبحث العلمي

أمانة 
الكراسي 

العلمية

إدارة 
النشر 
العلمي

إدارة 
التدريب 
والإبتعاث

إدارة 
التعاون 
الدولي

مراكز 
البحوث

معهد 
الإستشارات 

والبحوث

عمادة 
البحث 
العلمي 

المجاس 
العلمي

عمادة 
شؤون 
المكتبات

عمادة 
الدراسات 

العليا 

الوقف 
العلمي



 

 

 

   

   
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ية السعودالمملكة العربية 

 وزارة التعليم 
 جامعة بيشة 

 الجامعة للتطوير والجودة  وكالة

 عمادة التطوير والجودة
 

 

 م

 

 

 

 

 ""منظومة معرفية إبداعية لمجتمع منتج  2022 رؤيتنا

 28 دليل إدارة الجودة بجامعة بيشة  

 

والتقنية، ودفعهم إلى البداع والابتكار وتطوير  سريع للعلممية وتشجيعها على مسايرة التقدم الكفايات العلحث ال -7

 لمعالجة قضايا المجتمع السعودي. وتوجيههالبحث العلمي 

 العليا.  لبرامج الدراسات وضع السياسات والجراءات التنظيمية والرشادية -8

 العليا وأساليبها.   مج الدراساتاتيجيات تقويم براتحديد استر  -9

 العليا.لرائدة في برامج الدراسات ا والشراكة العلمية مع الجامعات المحلية والقليمية والعالمية وءمةالت -10

 

 عمادة البحث العلمي

نشأت العمادة من ألتحقق من خلا الأهداف التالية عمادة البحث العلمي وضعت
 
 جلها: لها الرسالة التي أ

 

  (200عن ) يقل لا بحيث الجامعة لمنسوبي العلمي نشر ال معدل رفع ¶
ً
  بحثا

ً
   .القادمة سنوات الخمس   خلال منشورا

 .بينها المشترك التعاون  وتعزيز والخارجية،  المحلية والهيئات المؤسسات مع المشتركة البحثية المشاريع تشجيع ¶

  المشكلات  ومعالجة  المستدامة؛  التنمية  لتحقيق  همخرجات وتوظيف  المدعومة  للمشاريع  العلمي  البحث  دعم ¶

 .المتطرفة الأفكار  محاربة  على والعمل  الأسرية،  والقضايا الاقتصادية، والأزمات  والصحية، الاجتماعية، 

 المملكة  رؤية يواكب بما  ليها، ع تشرف التي  أو الجامعة، تقدمها التي  المدعومة  البحثية المشاريع دعم  مصادر تنويع ¶

 م. 2030 سعوديةال العربية

 

 والدارات بالجامعة، الكليات  مخاطبةب خطة البحث العلمي، حيث تبدأ ادة خطوات تنفيذ د وضعت العمقو 

 بحسب والموضوعات البحثية المحاور  تحديد في أعضائها إشراك بهدف المعنية  المحلية والهيئات والمؤسسات، الحكومية،

 الموضوعات  تحديد  على للمساعدة  ح قتر م  نموذج تصميميلي ذلك  .تهواهتماما تخصصه وفق كل يرونها  التي ولوياتالأ 

 من أربعة عشر محور  محور  كل في المقترحة 
ً
 الملائمة.   كافة الموضوعات البحثية تغطي ا

 

 يهدف الذي    "ريادة"امج  كما أنشأت الجامعة عدة برامج بحثية لتشجيع أنشطة البحث العلمي بالجامعة، منها برن

شج الذي العلمي والنشر الترجمة  دعم برنامج و  ،العلمي بحثال على التدريس ئة هي أعضاء تشجيع  إلى  العلمية  الترجمة  ع ي 

  العليا الدراسات طلاب أبحاث دعم  برنامج، و التخصصات مختلف في
ً
 الدراسات  مرحلة  من  والطالبات  للطلاب تحفيزا

الفرق  برنامج  هناكفلذلك  . بالضافةلديهم يالعلم البحث وقيم مهارات صقل  بهدف البحثية العملية في دمجهمل العليا

 علمية  ببحوث القيام بغرض الجامعة في والباحثين التدريس هيئة أعضاء من البحثية المبني على تكوين فرق بحثية 

  تتبع متعددة بينية  وتخصصات (مجالات أو) مجال  في بينهم  مشتركة 
ً
  قسما

ً
  معينا

 
 وخلق العلمية  القضايا بحث  في  سهموت

 . العليا الدراسات  طلبة  تبني مع بواجباتها  للقيام   مؤهلة بحثية كوادر  وبناء ، بينهم روابطال  وتوثيق ن الباحثي بين  فاعلي ت مناخ 
 

 بوكالة الجامعة للدارسات العليا والبحث العلمي لبرامجط واطالدائمة للخاللجنة 

شراف  العلمي للإ   العليا والبحث   تالجامعة للدراسالدائمة للخطط والبرامج بوكالة  شكلت إدارة الجامعة اللجنة ا

في عضويتها: وكيل الجامعة   عضويتهاتضم اللجنة في على وضع وتطوير الخطط والبرامج الدراسية للدراسات العليا. و 
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(، عميد عمادة الدراسات العليا، عميد عماد
ً
ة البحث العلمي، عميد عمادة  للدراسات العليا والبحث العلمي )رئيسا

داب والعلوم والأعمال والهندسة والحاسبات وتقنية المعلومات والكليات  التربية والآ ممثلون لكليات و ، التطوير والجودة

 للجنة. الصحية وم
ً
 قررا

 

 خلاقيات البحث العلمياللجنة الدائمة لأ 

 على و  
ً
ى  تعارف عليها بكافة المراكز البحثية على مستو جامعة بيشة بأخلاقيات البحث العلمي الم التزامتأكيدا

جامعة بهدف القيام بمراجعة أخلاقيات البحوث  الة الدائمة لأخلاقيات البحث العلمي في اللجن تشكيلتم العالم، فقد 

هذا المجال لأهمية ذلك في الحفاظ على أخلاقيات البحوث بما  العلمية المقدمة داخل الجامعة من قبل مختصين في 

تحدث في حالة غياب جهة تنظم  وق التي قد كائن الحي من الخر وبما يحفظ حقوق ال ، سب مع الشريعة السلاميةيتنا

وأيضا في من جراء التجاوزات التي كانت تحدث في الماض ي.  ين وتراقب الناحية الأخلاقية للبحوث، وترد الحقوق للمتضرر 

ماد البحوث  لاعت  ييئات البحثية العالمية ذلك كأساس رئيس  حال تقديم هذه الأبحاث للنشر حيث تشترط المنظمات واله

برئاسة سعادة وكيل  اللجنة بقرار من معالي مدير الجامعة  وقد تألفت .قات الحية ونشر نتائجهاصلة بالمخلو ذات ال

 . الدراسات العليا والبحث العلمي وعمداء الكليات العلمية بالجامعةالجامعة للشؤون الأكاديمية وعضوية عميد  
 

 اللجنة  أهداف 

ت الحية أو أجزاء منها أو مادتها الوراثية في مجالات البحوث،  مع المخلوقااللازمة للتعامل    وضع الأسس العامة والضوابط ¶

 .الضوابط الشرعيةفي ضوء الأخلاقيات المهنية المرعية، وبما لا يتعارض مع 

  ون كرامته، وعدم الضرار بالحيوان أو النبات حماية حقوق النسان موضع البحث أو جزء منه، وضمان سلامته وص ¶

 .العلميعند إجراء البحث  

يق المعايير والضوابط الأخلاقية للبحوث الحيوية والطبية وتزويد لجان الأبحاث بالكليات والمراكز البحثية وذوي  تطب ¶

 .ص بذلكالاختصا

 .خلاقيات البحوث الحيوية والطبيةالتقييم الدوري والرقابة على الأبحاث المقدمة وتطبيق معايير وضوابط أ ¶

تابعة موضوع الالتزام بالأخلاقيات الحيوية والطبية في البحوث المدعومة  مي في شأن معمادة البحث العل التنسيق مع ¶

 .من قبل العمادة

دوات  لحيوية والطبية للعاملين في المجال البحثي وتشجيع الفعاليات ذات العلاقة من ننشر الوعي بأخلاقيات البحوث ا  ¶

 .وحلقات نقاش ومحاضرات
 

 مهام اللجنة 

داخلية الخاصة بالأبحاث وأخلاقياتها التي تتماش ى مع اللائحة الموحدة للبحث  واللوائح الوإعداد السياسات  وضع ¶

 .العلمي في الجامعات السعودية

 .التأكد من أن البحث موافق لنظام أخلاقيات البحث على المخلوقات الحية ¶
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ادتها الوراثية في مجالات  ء منها أو مقات الحية أو أجزاسس العامة والضوابط اللازمة للتعامل مع المخلو مراقبة تطبيق الأ  ¶

 .البحث في ضوء نظام أخلاقيات البحث على المخلوقات الحية

 .ع البحث وضمان سلامتهحماية حقوق النسان موض ¶

 .(INFORMED CONSENT) التأكد من صحة إجراءات الموافقة بعد التبصير ¶

 .لعلمي بأي حال من الأحوالفي البحث ا ية أو ذوي العاقةالتأكد من عدم استغلال القاصر أو ناقص الأهل ¶

العلمي والتوصية إما بإحالتها للجنة   مراجعة البحوث العلمية ومتابعتها والتأكد من مطابقتها لمعايير وأخلاقيات البحث ¶

 .لجنة المحليةافقة الأخلاقية للبحوث التي لا تستدعي رفعها لالمحلية للأخلاقيات الحيوية بالجامعة أو منح المو 

 . على إجراء البحث من الناحية الأخلاقية الموافقة   إصدار ¶

 

 ةوكالة الجامعة للتطوير والجود (5

تعتبر وكالة الجامعة للتطوير والجودة المسؤول الأول عن تبني ونشر ثقافة ومفاهيم الجودة على كافة الوحدات  

 : بعة للوكالةدات الدارية التاالوحويوضح الشكل التالي  الأكاديمية بالجامعة.الدارية و 
 

 

 ةالجامعة للتطوير والجود وكالةبعة لدات الإدارية التاالوح :( 7) شكل 
 

 ا:تتمكن من تحقيق المهام المنوطة به قامت الوكالة بتحديد رؤيتها ورسالتها وأهدافها التالية لكي وقد 

 الرؤية

 الخدمات.  حسينداء وتتطوير الأ  فيالريادة لتحقيق  والبداعيز اللتممنظومة 

 الرسالة 

  ةالجامع أنشطة  كافة لالمستمر والتحسين  التطويرومتابعة  طبيقت
ً
  بما  القياسية  والاعتماد الجودة عاييرلم وفقا

 .2022-2017الستراتيجية للجامعة الخطة   تحقيق يدعم
 

 الأهداف 

 ثقافة ومفاهيم الجودة على كافة الوحدات الدارية والأكاديمية بالجامعة.  نشر  ¶

وكالة الجامعة 

للتطوير و الجودة

مركز تطوير 

التعليم الجامعي

إدارة التخطيط 
الإستراتيجي

إدارة العتماد 

الأكاديمي
إدارة الدراسات 

والمعلومات
مركز القياس 

والتقويم
مركز التطوير 

الإداري

مركز 

البداع 

وريادة 

الأعمال

مركز إعداد 

القيادات
عمادة 

التطوير 

والجودة
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 .عةيجية العامة للجامد وتنفيذ الخطط والبرامج التطويرية المرتبطة بالخطة الاستراتإعدا ¶

تقارير سنوية عنها، بما يشمل بيان مستوى الأداء الجامعي  ومتابعة قياسها ورفع  تحديد مؤشرات الأداء للجامعة  ¶

 م
ً
 وعالميا

ً
 .قارنة بالجامعات المماثلة محليا

 .أثناء التنفيذالتطوير والجودة، والعمل على تذليل العقبات التي قد تواجهها وضع آليات لمتابعة وتقييم عمليات  ¶

 .ام المعايير والنماذج المعتمدةاس أداء الوحدات الأكاديمية والدارية بالجامعة باستخدقي ¶

ثة في جميع ما يتعلق بأنشطة الجامعةتوفير الحصاءات والمعلوم ¶ حدَّ
 
 .ات وقواعد البيانات الم

اريين والفنيين بما  من في حكمهم والدالموجهة للمنسوبين من أعضاء هيئة التدريس و  التنمية المهنية  تنفيذ برامج ¶

 .الخطة الستراتيجية للجامعة يحقق أهداف

جعة خططها الاستراتيجية والتنفيذية في ضوء الخطة  بناء ومرالكافة قطاعات الجامعة ل تقديم الدعم الفني  ¶

 .الاستراتيجية للجامعة

 .الأداء الداري في الجامعة واتخاذ ما يلزم لتحقيق ذلك تطوير ¶

 .التنظيمي للجامعة بجميع وحداتهم ومراجعة الهيكل  تقيي ¶

 عمادة التطوير والجودة

   لكافة أنشطة التطوير والجودة بالجامعة، وقد تم إنشاء عمادة التطوير والجودة لتكون الذراع المحرك
ً
وتأكيدا

 التالي: التها علىرسرؤيتها و نصت  لذلك فقد

 الرؤية:  

 معة.الجا   طوير والجودةالت   البداع والتمايز في ممارسات

 الرسالة: 

  ز والتمي  القياسية  والاعتماد  الجودة  معايير ضوء في الجامعية  القطاعات بمختلف الممارسات  أفضل وتبني  دعم

 .2030 المملكة  رؤية تحقيق  في يساهم بما
 

 :والوصول لرؤيتها تحقيق رسالتها  تمكن منية لتوقد وضعت العمادة الأهداف التال

 .بالجامعة المادية  الموارد دعم -

 . وخارجها الجامعة داخل من  المستفيدين  قدرات تنمية  -

 . القياسية  الاعتمادات على  للحصول  الجامعية  القطاعات  تأهيل -

 . الجامعة بقطاعات والتميز  الجودة  ثقافة تعميق -

 . والجودة التطوير مجال في العلمي  النشر تعزيز  -

 . الجامعية  قيمبال الجامعة   منسوبي التزام تعزيز -

 . المؤسس ي التميز   ممارسات من  الجامعية  القطاعات  تمكين  -
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 كل التنظيمي التالي: وتضم عمادة التطوير والجودة الوحدات الدارية التي يوضحها الهي

 

   التابعة لهاالتطوير والجودة الوحدات الإدارية   لعمادة الهيكل التنظيمي  :( 8) شكل 
 

 الجامعي التعليم تطوير  مركز 

ستقبلية  تحقيق رؤيتها المل  ساس الأ   حيث أنهاكوادرها البشرية  ب   الاهتمامضرورة  منذ إنشائها    بيشة جامعة  أدركت   

لخطة الستراتيجية الأولى للجامعة  ا احتواء في  الاهتمام وقد تبلور هذا  . "منظومة معرفية إبداعية لمجتمع منتج"نحو 

الذي ينص على "رفع كفاءة الموارد المادية والبشرية والتقنية". ومن ثم فقد  و الثاني  على الهدف الستراتيجي 2017-2022

بالمستوى   الارتقاء، ليتولى مسؤولية التطوير والجودة وكالةل التابعامعي، ر التعليم الجامعة مركز تطويالجأنشأت إدارة 

   ورش العملذلك من خلال تنظيم    ويأتي  .التعليمي والتعلمي بالجامعة
 
العملية    طويرعنى بتوالملتقيات وحلقات النقاش التي ت

حاضرين والمعيدين وطلاب الدراسات  في حكمهم من المهيئة التدريس ومن  التدريسية والبحثية والتعلمية لكل من أعضاء  

  من خلال الأكاديمية ة بية الاحتياجات التدريبية للهيئة قطاعات وفروع الجامعة لتلكافمع التواصل ب ويقوم المركز .لعلياا

 ري. الداو  تقديم كل ما هو مناسب ومستحدث في المجال التربوي والتدريس ي والتقني والبحثي 
 

 لية للمركز والتي من خلالها يستطيع تحقيق رسالته: الأهداف التاوقد تم وضع 
 

  .رية للقيادات الأكاديميةتنمية المهارات الدا -

 .التدريس تطوير مهارات التدريس والبحث العلمي لأعضاء هيئة  -

 .الجامعيتنمية مهارات التعلم لدى الطالب  - 

 .الجامعيلمعلم تقويم جودة الأداء التعليمي ل- 

 .والتعلمفي مجالات التعليم  ات الحديثةتخدام التقنياس الحث على  - 
 



 

 

 

   

   
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ية السعودالمملكة العربية 

 وزارة التعليم 
 جامعة بيشة 

 الجامعة للتطوير والجودة  وكالة

 عمادة التطوير والجودة
 

 

 م

 

 

 

 

 ""منظومة معرفية إبداعية لمجتمع منتج  2022 رؤيتنا

 33 دليل إدارة الجودة بجامعة بيشة  

 

 جامعة ال وائز ج

جامعة بيشة على تحفيز منسوبيها )أعضاء هيئة تدريس وموظفون( وطلابها على التميز وإثراء روح المنافسة  تحرص 

   التحفيزية التالية:جوائز ال  معةلك فقد أنشأت الجامعدلات الأداء والتفوق العلمي. ولذ الشريفة بينهم للوصول لأعلى 

 

 :العلمي للنشر التدريس هيئة أعضاء جائزة ¶

 البحثية جهودهم  على لهم تشجيعا الباحثين التدريس هيئة لأعضاء الجامعة سنويا تمنحها  ومعنوية ةمالي جائزة هي

 .المجتمع وتخدم رفية والمع العلمية انبالجو  تثري  والتي والعالمية المحلية  المتميزة النشر  أوعية في المنشورة 

 جائزة طلاب الدراسات العليا للنشر العلمي:  ¶

 معنوية تمنحها الجامعة جائزة مالية و عبارة عن 
ً
 في أوعية علمية  سنويا

ً
لطلاب الدراسات العليا الذين ينشرون أبحاثا

 مما يحقق لهم وللجامع عالمية
ً
 بارزا

ً
 وعالميا

ً
 محليا

ً
 . ة حضورا

  لمية:تشافات العءة الاختراع والاك جائزة برا ¶

  الجائزة هذه  تمنح
ً
 دراساتطالب  أو تدريس هيئة عضو كان  سواءً ) بيشة جامعة منسوبي من المنفرد للباحث سنويا

 .الاكتشاف  أو الاختراع  براءة في مشارك  باحث من  أكثر وجود حالة في الباحثين على وتقسمّ (  خارجها أو المملكة داخل عليا

منحميز سنوية للتعة بيشة جامجائزة  ¶
 
 للفئات الأتية:  وت

 أعضاء هيئة التدريس (1

 المسؤولية المجتمعية )للكليات( (2

 )التميز العلمي(الطلاب  (3

 الطلاب )ريادة الأعمال(   (4

 الموظفون  (5
 

وكلاء الجامعة وعميد  وعضوية برئاسة معالي مدير الجامعة جائزة جامعة بيشة للتميز عليا لتألفت لجنة وقد 

 لالتطوير 
ً
   لك فقد تم تشكيل لجنة تنفيذية للجائزة بالضافة لأمانة الجائزة.كذ (. لجائزةوالجودة )أمينا

 

في يرغب  يستطيع من بحيث  شروط التقدم والوثائق المطلوبةيحتوي على كافة إلكتروني وير موقع تم تط كما 

تعبئة   قدمفي التبين للراغيمكن كما م. هذه الشروط ومعرفة مواعيد فتح وغلق باب التقدعلى  الاطلاعللجائزة  قدمالت

، تقوم  قدمفترة الت انتهاءوبعد  من خلال نفس الموقع.المطلوبة  والأدلةق ئثاالو  ورفع للحصول على الجائزة تقدمنماذج ال

 المتخصصين لمراجعة وفحص وتقييم ملفات المتقدمين للجائزة  المقيمين اللجنة بتكليف فريق من
ً
تم  للمعايير التي وفقا

 ئزة. من فئات الجاوضعها لكل فئة  
 

للجنة جائزة التميز، يحتوي   عملية التقييمبرفع تقرير عن  المقيمين فريقوم من عملية التقييم يق الانتهاءوبعد 

 الفائزين في الفئات الخمس للجائزة.   باختيار، لتقوم اللجنة ماء المرشحين النهائيين لنيل الجائزةأس على 
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 تقيم إدارة الجثم 
ً
 سنويا

ً
دعى إليه المرشحون لنيل الجائزة و  ي يس بمقرها الرئ امعة حفلا وكلاء الجامعة وعمداء  سعادة ي 

وتهنئتهم    يقوم معالي مدير الجامعة بتسليم الجوائز للفائزينب، و ت ورؤساء الأقسام ومدراء الدارات وممثلين للطلا الكليا

  بإنجازهم وتمايزهم.

 

 وكالة الجامعة لشؤون الطالبات( 6

 
ً
توفير   من خلال طوير الجانب الأكاديمي والداري للأقسام النسائية بالجامعة ت بأهمية الجامعة من إدارة إيمانا

، فقد تم إنشاء وكالة  تفعيل دور الأقسام النسائية وزيادة مشاركة القيادات النسائية في اتخاذ القراراتلالدعم اللامحدود  

حدات  الو لشئون الطالبات  وتضم وكالة الجامعة    .1440/ 1/  23( بتاريخ  68/4/58)الجامعة لشؤون الطالبات بالقرار رقم  

 تنظيمي التالي: الدارية التي يوضحها الهيكل ال

 
، والتي  كما تم  

ً
 مباشرة

ً
تحديد صلاحيات وكيلة الجامعة لشؤون الطالبات، التي تتبع معالي مدير الجامعة تنظيميا

 كان منها: 

وكيلة الجامعة لشئون الطالبات

إدارة المسئولية المجتمعية 
(شطر الطالبات)والشراكات 

(شطر الطالبات)إدارة المشاريع 
إدارة الموارد البشرية 

(شطر الطالبات)

قسم الشئون 
الإدارية للموظفات

قسم الشئون الإدارية 
لعضوات هيئة التدريس

الأمن والسلامة 
(شطر الطابات)

إدارة رعاية ودعم الطالبات

قسم الإرشاد 
الأكاديمي

قسم دعم الطالبات

الجنة قضايا الطالب

إدارة الخدمات المساندة 
للوكالة

مديرة اإدارة

مديرة مكتب 
الوكيلة

السكرتارية

قسم الدراسات 
والتقارير

قسم الشئون 
المالية

قسم التنسيق 
والإعلام

السري

اللجنة الاستشارية لوكالة شئون الطالبات

(شطر الطالبات)لجنة المتابعة  المستشارات

مستشارة الوكالة للتطوير

تمستشارة الوكالة لشئون الطالبا

   لشئون الطالبات لة الجامعة وكال يكل التنظيمياله :(9)شكل 
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تعليمية والتطوعية المقامة بشطر الطالبات في الجامعة  نشطة العليات العلمية والأي الفافتمثيل مدير الجامعة  -1

 وفروعها.

 والتحقيقات التي تحدث في شطر الطالبات.راسة القضايا الشراف على د -2

متابعة سير العمل الأكاديمي والداري والمال لقطاع شطر الطالبات بالجامعة وفروعها في ضوء نظام ولوائح   -3

 الجامعة. 

خطط   -أنشطة ثقافية ورياضية - خدمات صحية -تغذية -مة للطالبات )مواصلاتات المقدالشراف على الخدم -4

 رير الدورية لصاحب الصلاحية. ئ( ورفع التقاالطوار 

محاضرها من    اعتمادرئاسة اللجان التنفيذية الخاصة واللجان التأديبية بشطر الطالبات وإصدار القرارات بعد  -5

 صاحب الصلاحية.

مع    تكوين اللجان الدائمة واقتراحأعمال مرتبطة بوكالة الجامعة لشؤون الطالبات،    ة لنهاءوين اللجان المؤقتتك -6

 . واختصاصاتالعمل وما تتضمنه من مهام   وضع برامج
 

 الرؤية والرسالة التاليتين:  قد وضعت الوكالةبناء على ذلك فو 
 

 الرؤية: 

   . بيئة تربوية معرفية إثرائية مبدعة ومحفزة
 

 الرسالة: 

المجالات،  ى ربوية شاملة لتهيئة بيئة تعليمية إثرائية تحقق شخصية متكاملة للطالبات في شتخدمات ت تقديم

 في المجالات الأكاديمية والدارية والبحثية والمجتمعية في قطاع الطالبات.  البداع علىوتحفز 
 

  ؤيتها.رسالها ور  تحقيق  الأهداف التالية في سبيل   الوكالةوضعت  اكم

 

 .دارية لقطاع الطالبات وتطويرهال ئة اتنظيم البي ¶

 التعليمية بكليات البنات.المنظومة  تهيئة بيئة أكاديمية تحقق الجودة في  ¶

 البحث العلمي بكليات البنات.  تنشيط ¶

 تحقيق الرعاية والدعم للطالبات.  ¶

 ائي. تفعيل المسؤولية المجتمعية والشراكات مع الجهات المرتبطة بالقطاع النس ¶
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 لمراجعا

 .2022- 2017 الخطة الستراتيجية الأولى لجامعة بيشة -1

 ، إعداد معهد الدارة العامة.العمل في جامعة بيشة  إجراءات دليل توثيق وتطوير استشارة  تقرير -2

 . (هجه )اللجنة الدائمة للخطط والمنا 1437 - 1436الصدار الأول ، بجامعة بيشة دليل إعداد البرامج والخطط -3

-ه1439، الأكاديمي والاعتماديم برامج الدراسات العليا، المركز الوطني للتقو  اعتمادعايير مرة من النسخة المطو  -4

 م.2018

 . لميثاق الأخلاقي لأعضاء هيئة التدريس بجامعة بيشة -5

 .لاب بجامعة بيشةالميثاق الأخلاقي للط -6

 الميثاق الأخلاقي للموظفين بجامعة بيشة.  -7

 م.2016 -ه1438ة، المجمع  ط الدراسية بجامعةدليل تطوير الخط -8

 . بجامعة بيشة ا التنفيذيةوقواعده الجامعات السعوديةللدراسات العليا في  اللائحة الموحدة -9

 سنوات للخمس من الجامعة  المدعومة  للمشاريع البحثية الأولويات خطةلويات البحث العلمي بجامعة بيشة، أو  -10

 بيشة.  ةبجامع ه1442 وحتى  ه1438 من القادمة

 .م2019دليل جامعة بيشة ، والتقويم ليم والتعلمات التعاستراتيجي -11

 بجامعة بيشة.  راكز والم قرارات تشكيل اللجان الدائمة -12
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